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1.1

INTRODUKTION TIL MODELLEN

Med udgangspunkt i regeringens handleplan og satspuljen 2017 har Nationalt Center for Forebyg-

gelse af Ekstremisme (NCFE) ivaerksat et modelprojekt. Projektet skal udvikle én samlet model

for:

e Tveerfagligt samarbejde mellem relevante aktgrer i forebyggelsesarbejdet

o Identifikation af borgere i risiko for ekstremisme (b3de den tidlige forebyggelse og den indgri-
bende indsats)

e En helhedsorienteret og malrettet forebyggende indsats.

De enkelte dele af modellen er indarbejdet i det, der her kaldes Model til forebyggende indsats
mod rekruttering til ekstremistiske miljoer i udsatte boligomr8der. Det er denne model, som her
praesenteres i en sakaldt modelbeskrivelse (herefter modellen).

Grundlag for modellen

Regeringens handleplan “"Forebyggelse og bekeempelse af ekstremisme og radikalisering” fra oktober 2016
indskaerper, at der skal ske en styrket indsats for at forebygge, at borgere fra kriminelle miljger rekrutteres
til ekstremistiske miljger. Dertil skal der udvikles indsatser i de saerligt udsatte boligomrader for at forebyg-
ge rekrutteringen af yngre sgskende til borgere, som allerede er en del af de ekstremistiske miljger.

Modellen er udviklet i et samarbejde mellem Nationalt Center for Forebyggelse af Ekstremisme og Rambgl|
Management Consulting. Til grund for modellen ligger fgrst en afdaekning af viden om forebyggelse af eks-
tremisme i udsatte boligomrader. Dernaest har tre kommuner deltaget i en udviklingsproces, der har ledt til
en fgrste version af modellen. Denne er pilottestet ad to omgange af samlet syv kommuner og Igbende
justeret og kvalificeret ud fra kommunernes erfaringer.

Formalet med modellen er at understgtte og kvalificere kommuners eksisterende indsats i at give
borgere i malgruppen en sammenhaengende og helhedsorienteret stgtte. Denne stgtte skal model-
len understgtte ved at pege mod et systematisk og struktureret samarbejde mellem kommuner,
de boligsociale omrader og andre lokaler aktgrer fra civilsamfund samt politi. I faellesskab danner
aktgrerne et overblik over malgrupper i deres boligomrade, samtidig med at de understgttes i at
koordinere differentierede og effektive indsatser malrettet malgruppens behov. Modellen skal fav-
ne bredt og kan malrettes den breendende platform, de problemstillinger og malgrupper, som den
enkelte kommune oplever.

Hvad er ekstremisme og radikalisering?

Ekstremisme og radikalisering forstas som:

e Ekstremisme betegner personer eller grupper, som begér eller sgger at legitimere vold eller andre ulovlige
handlinger med henvisning til samfundsforhold, de er utilfredse med.

e Radikalisering betegner en kortere eller laengerevarende proces, hvor en person tilslutter sig ekstremisti-
ske synspunkter eller legitimerer sine handlinger efter ekstremistisk ideologi.

Der findes mange former for ekstremistiske ideologier og miljger, herunder hgjre- og venstreekstremisme
samt militant islamisme. Modellen her har et ensartet fokus pa de forskellige typer af ekstremisme.

Hvem skal bruge modellen?

Modellen henvender sig til de kommuner, der i samarbejde med aktgrer fra et udvalgt boligomrade
gnsker at styrke deres forebyggende indsats. Dette gaelder bade den tidlige forebyggelse, der ek-
sempelvis kan kredse om unge med en gadeorienteret livsstil, og den indgribende indsats, der
blandt andet kan veere rettet mod bevaegelser fra kriminelle til ekstremistiske miljger. Konkret er
modellen rettet mod de medarbejdere og relevante aktgrer fra civilsamfund og boligsociale omra-



der i kommunen, som spiller en rolle i den nuvaerende forebyggelsesindsats, og som det forventes
skal veere med til at ivaerkseette og arbejde med modellen.

Modellen er malrettet kommuner med udsatte boligomrader

Modellen kan benyttes til at systematisere den forebyggende indsats i og omkring udsatte boligomrader.
Sigtet er, at kommuner indgar i et systematisk og struktureret samarbejde med det boligsociale omréde
samt andre lokale aktgrer, fx lokalpoliti og civilsamfund. I feellesskab danner de sig et overblik over mal-
gruppen i deres boligomrader, samtidig med at de understgttes i at koordinere indsatser.

Det er vigtigt at fremhaeve, at modellen ogsd kan anvendes i omrader og miljger uden for socialt udsatte
boligomrader. Til udvaelgelse af, hvilke omrader der szerligt skal vaere fokus pd, tages der udgangspunkt i
vurderingen af, hvor der umiddelbart er det stgrste behov for forebyggelse. Dette ggres pa baggrund af
niveauet af udfordringer og behov overordnet set i omrddet, fx udfordring som kriminalitet, uro og utryg-
hed.

En af grundstenene er behovet og muligheden for en lokal tilpasning. Implementeringen af mo-
dellen skal hjzelpe til at malrette den forebyggende indsats i den enkelte kommune. Derfor skal
arbejdet med modellen tage udgangspunkt i kommunernes lokale problemer. Det betyder, at den
enkelte kommune skal vurdere, hvor de ser det ngdvendigt at styrke forebyggelsen. For at kunne
rumme en lokal tilpasning er modellen udformet til at kunne adressere flere forskellige malgrup-
per, der Igbende kan variere efter de problemstillinger, som kommunerne mgder i den koordinere-
de identifikation.

Modellen giver en systematik, der skal benyttes i det eksisterende forebyggelsesarbejde. Det er i
den sammenhang vigtigt at pointere, at der ikke er tale om en erstatning for det eksisterende
forebyggelsesarbejde i kommunerne. I stedet skal modellen ses som en mulighed for at kvalificere
den eksisterende tilgang med en systematisk ramme, malrettet bade den tidlige forebyggelse og
den indgribende indsats. Det er vigtigt, at modellen bliver implementeret i trdd med de eksiste-
rende positive og konstruktive arbejdsgange fra den forebyggende indsats. Samtidig kan modellen
give anledning til at genteenke nuvaerende arbejdsgange og lave positive a&ndringer, som stadig
spiller sammen med den eksisterende forebyggende indsats.

Jeevnfgr pointen om en lokal tilpasning skal implementeringen samtaenkes med konteksten i den
enkelte kommune og de involverede boligomrader. P& samme made kan de beskrevne roller og
mgdefora have forskellige betegnelser fra kommune til kommune. Modellen kan anvendes i bade
store savel som sm& kommuner. Dette er ud fra en forstaelse af, at der er vaesentlige forskelle
mellem kommunernes organisering og i typen af problemstilling - bade generelt og i forebyggel-
sesindsatsen. Derfor skal modellen anvendes med et blik for, at de forskellige dele i modellen kan
omsaettes forskelligt alt efter stgrrelsen pa den enkelte kommune og den organisatoriske indret-
ning i kommunen. I mindre kommuner kan der fx veere fa sociale boligomrféder, mens det i stgrre
kommuner kan dreje sig om flere sociale boligomrader, der skal inddrages i forebyggelsesarbejdet.

Hvilke konkrete aktgrer er en del af modellen?

Modellen henvender sig til de aktgrer, som er med til at tilrettelaegge og gennemfgre lokale forebyggende
indsatser malrettet ekstremisme. Det vil sige:

e SSP, PSP, KSP

e Politi

¢ Kommunale medarbejdere fra diverse forvaltninger (jobcenter, sundhed, psykiatri, bgrn & unge)

e Boligsociale medarbejdere

e Sundhedspersonel og psykiatriske medarbejdere fra det regionale sundhedsomrade og psykiatrien

e Civilsamfundsaktgrer.




1.2

Laesevejledning
Ud over indledningen indeholder modelbeskrivelsen fglgende kapitler:

~ ~
KAPITEL 1 INTRODUKTION TIL MODELLEN
~ ~
KAPITEL 2 MALGRUPPEN
~ ~
KAPITEL 3 FOREBYGGELSESMODELLEN
e ~
KAPITEL 4 DEL 1: ETABLER ET TVARFAGLIGT SAMARBEJDE
KAPITEL 5 DEL 2: IDENTIFICER SYSTEMATISK OG KOORDINERET
~ ~
KAPITEL 6 DEL 3: ANALYSER OG VURDER BEHOV
p
KAPITEL 7 ] DEL 4: MALRET JERES INDSATS

Som det fremgar ovenfor, har de tre fgrste kapitler et introducerende fokus, der forklarer bag-
grunden og malgruppen for modellen. Med udgangspunkt i en tveerfaglig samarbejdstilgang tegner
kapitel 4 en ramme for et tvaerfagligt samarbejde om dels identifikation af borgere i malgruppen,
dels fagligt relevante indsatser. Efterfglgende gennemgar kapitlerne 5, 6 og 7 de forskellige dele i
modellen, der samlet set er den proces, det forebyggende arbejde vil fglge, og hvor de enkelte trin
i arbejdet udfoldes.

Modellens forskellige dele har bdde et fokus pa de borgere, som er i risiko for ekstremisme, men
0gsa pa udsatte boligomrader, hvor der findes szerlige utrygge omrader, som potentielt kan vaere
en risikofaktor i bevaegelser mod ekstremisme. Derfor praesenterer det fglgende bdde elementer,
som har fokus pa identifikation og indsats p@ borgerniveau samt pd et omradeniveau. For at ggre
laesningen af modellen overskuelig fremg%r yderligere to ikoner, som vist herunder:

Omré8deniveau: Ikonet indikerer, at den tilhgrende tekst har fokus pad udsatte og
utrygge boligomrader.

Borgerniveau: Ikonet symboliserer, at det fglgende tekststykke vedrgrer enkelte
borgere og vedkommendes familie og netveerk.

Andre relevante produkter

e Ud over beskrivelsen af denne model er der udarbejdet en kort handlingsanvisende version, som kan
tages i brug, ndr der arbejdes med implementering i den konkrete praksis fra dag til dag.

e Som et vidensfundament til arbejdet med modellen henvises til Nationalt Center for Ekstremismes 'Vi-
denssyntese: Kortlaegning af viden om ekstremisme og viden om forebyggelse af ekstremisme’.




MALGRUPPEN

Modellen har fokus pa at rumme en lokal tilpasning til de enkelte kommuner. Derfor er den udfor-
met til at kunne adressere flere forskellige malgrupper, som kan vaere relevante at adressere i den
forebyggende indsats. M3lgruppen er fleksibel og kan Igbende variere i forhold til den situation og
de problematikker, som de enkelte kommuner oplever. Dette er illustreret i figuren nedenfor, som
eksemplificerer forskellige malgrupper.

Figur 2-1: Forebyggelse pa alle niveauer med en fleksibel malgruppe

YNGRE FAMILIER, UNGE BORGERE

S@SKENDE hvorfra borgere BORGERE | RISIKO
til borgere fra eririsiko for med en gade- for at bevaege sig
ekstremistiske radikalisering orienteret livsstil fra kriminelle til

miljger ekstremistiske

e ©® miljger

Med dette bredspektrede perspektiv pa malgruppen har modellen en helhedsorienteret tilgang til
borgere i risiko for ekstremisme. Det er hensigten at szette fokus pa den tidlige forebyggelse af
ekstremisme og de sociale problemer, der kan forstds som de negative konsekvenser ved at blive
involveret i ekstremistiske miljger.

Malgruppen afhaenger af den enkelte kommunes kortleegning og analyse af lokale udfordringer pa
omradeniveau og pa gruppe-/individniveau. Det vil sige, at alle malgrupper er sidestillet, og at
ingen i udgangspunktet er mere eller mindre vigtige at fokusere pa. I stedet kan kommunerne
Igbende i projektet justere deres billede af, hvor de skal rette deres fokus i den forebyggende ind-
sats. Malgrupperne kan eksempelvis vaere yngre sgskende til borgere fra kriminelle og ekstremisti-
ske miljger, familier, hvorfra borgere er i risiko for ekstremisme, unge borgere med en gadeorien-
teret livsstil eller blandt borgere i risiko for at beveege sig fra kriminelle til ekstremistiske miljger.

Der kan veere tilfaelde med borgere i m3lgruppen for modellen, som har igangveaerende analyser i
Infohus kommune. Her er det vigtigt, at implementeringen af modellen samtaenkes og koordineres
med de sidelgbende tiltag sdledes, at der skabes en helhedsorienteret indsats, hvor borgeren op-
lever sammenhang mellem de forskellige tiltag.

Nedenfor beskrives de fire potentielle malgrupper, der fortsat skal ses som eksempler pd malgrup-
per, den enkelte kommune kan adressere i sin implementering.:

Yngre sgskende til borgere fra ekstremistiske miljger

En potentiel malgruppe er yngre sgskende til borgere fra ekstremistiske miljger. Erfaringer fra
sager i Danmark og udlandet viser, at yngre sgskende til borgere i ekstremistiske miljger kan vaere
saerligt pavirkelige overfor ekstremistiske ideer?. Det kan skyldes en socialisering i familien, hvor
yngre sgskende forsgger at leve op til de belgnningssystemer, der geelder i familien, hvorigennem
de yngre sgskende selv drages ind i ekstremistiske miljger og adfaerd*. Desuden kan glorificering
af en bestemt ideologi, overbevisning og tro fra zeldre sgskende have en “smittende” effekt pa de
yngre sgskende i familien®.

! Mere viden om borgere i risiko for ekstremisme kan findes i Nationalt Center for Ekstremismes Videnssyntese: Kortlaegning af viden om
ekstremisme og viden om forebyggelse af ekstremisme (se saerligt kapitel 2).

2 RAN (2017): Working with families and safeguarding children from radicalization.

3 RAN (2017): Working with families and safeguarding children from radicalization.

* RAN (2017): Working with families and safeguarding children from radicalization.



Familier, hvorfra borgere er i risiko for radikalisering

Foruden de yngre sgskende er familier, hvor borgere er i risiko for ekstremisme, ogsa en af mal-
grupperne. Familien kan have en afggrende rolle i forhold til bevaegelsen mod ekstremisme, da
borgere, som vokser op i ekstremistiske miljger, er i risiko for sdkaldt tvaergenerationel radikalise-
ring®. Denne socialisering og glorificering af ideologi, tro eller en sag kan ske i den samlede familie
og bidrage til et ekstremistisk verdenssyn i familien. Samtidig viser erfaringer ogsd, at familien
kan have en stzerk indflydelse, ndr det handler om at fa borgere ud af ekstremistiske miljoer. Fa-
milien er derfor helt afggrende, nar der skal arbejdes forebyggende overfor bade yngre sgskende
og borgere i risiko for rekruttering fra kriminelle miljger til ekstremistiske miljger.

Unge borgere med en gadeorienteret livsstil

En tredje potentiel malgruppe er unge borgere med en gadeorienteret livsstil. Der er pavist sam-
menhange mellem en gadeorienteret livsstil og forekomsten af kriminalitet®. En gadeorienteret
livsstil er ofte forbundet med en risikoadfserd, fx risikoen for at omgas andre unge pa kant med
loven, samt brug af rusmidler. Flere unge med en gadeorienteret livsstil kommer fra ressourcesva-
ge familier med sociale og gkonomiske problemer, hvor foraeldrene kan miste fglingen med, hvad
deres bgrn foretager sig. Andre faktorer kan vaere problemer i skolen og stigmatisering. Disse for-
hold kan fa de unge til at sgge tilflugt pa gaden, ligesom det i udsatte boligomrader kan vaere af
mere logistiske arsager, idet de unges hjem ikke tillader dem at tage venner med hjem.

N&r de unge forst befinder sig i gadebilledet, er de af forskellige drsager tilbgjelige til at indgd i
kriminelle feellesskaber, blandt andet fordi det tilbyder et socialt faellesskab og et tilhgrsforhold’.
En tidlig indsats overfor unge borgere med en gadeorienteret livsstil er vigtig for at begraense til-
strgmning til kriminelle miljger og den videre bevaegelse mellem kriminelle og ekstremistiske mil-
joer.

Borgere i risiko for rekruttering fra kriminelle til ekstremistiske miljger

Den sidste malgruppe er borgere, som bevaeger sig fra et kriminelt miljo til et ekstremistisk miljg.
De seneste ar har de kommunale myndigheder og Politiets Efterretningstjeneste italesat denne

o . [} .

malgruppe som et seerligt opmaerksomhedspunkt, nar der arbejdes med forebyggelse af ekstre-
misme®. Undersggelser har dertil vist, at det iszer er i udsatte boligomrader, at bevaegelser mellem
kriminelle og ekstremistiske miljger sker. Derfor er samarbejdet med det boligsociale omrade cen-
tralt.

Udgangspunktet for malgruppen er ikke, at alle kriminelle er i risiko for at blive radikaliserede til
ekstremistiske miljger eller begdr ekstremistiske handlinger. I stedet er hensigten, at de involve-
rede fagpersoner og aktgrer i de udsatte boligomrader har for gje, at nogle borgere i bevaegelse
mod ekstremisme ogsd har haft en fortid som kriminelle. Blandt andet viser forskning, at en rela-
tivt stor andel af de gerningsmaend, som er dgmt for terrorhandlinger, ogsa har en kriminel og
voldelig baggrund.®.

Der er forskellige vaesentlige elementer til forstdelsen af malgruppen. Fx viser forskning, at over-
gangen til en ekstremistisk religigs gruppe kan vaere en vej til “frelse” fra tidligere kriminelle hand-
linger, savel som det i nogle tilfelde kan vaere en legitim made at bevaege sig vaek fra et kriminelt
miljg eller en bande. Der er ogsa flere, som fortsaetter deres kriminelle Isbebane i deres bevaegel-
se mod ekstremisme®. Dette kan haenge sammen med en overbevisning om, at malet helliger
midlet. Borgere fra kriminelle miljger kan desuden opleve, at deres "kompetencer” opbygget pa

® RAN (2017): Working with families and safeguarding children from radicalization.

¢ Balvig, Flemming (2006): Den Ungdom - Om den stadigt mere om sig gribende lovlydighed blandt unge i Danmark, Det Kriminalprae-
ventive R&d, Kgbenhavn.

7 Peders, Maria Libak & Jonas Markus Lindstad (2011): Fgrste led i fédekaeden? En undersggelse af bgrn og unge i kriminelle grupper,
Justitsministeriets forskningskontor.

8 RAN (2017): Working with families and safeguarding children from radicalisation.

° Ilan & Sandberg: How 'gangsters' become jihadists: Bourdieu, criminology and the crime-terrorism nexus.

2 Jlan & Sandberg: How 'gangsters' become jihadists: Bourdieu, criminology and the crime-terrorism nexus.



baggrund af deres kriminelle Igbebane giver dem en fordel, sammenlignet med andre i gruppen
eller miljget, hvilket samtidig kan medvirke til, at de oplever hgjere status i de ekstremistiske mil-
joer.

Et andet vaesentligt element er, at bevaegelse mod ekstremisme under og efter et faengselsophold
generelt er et tilbagevendende traek. Denne udvikling anses i forskningen for at udspringe af bade
udsathed og socialisering med ekstremister®. Faengsler kan for det fgrste veere hjemsted for “un-
ge, vrede mand”, der er modtagelige for ekstremistiske holdninger. Desuden bringer faengslerne
kriminelle og ekstremistiske borgere sammen, hvilket &bner op for socialisering og udveksling af
viden. Dertil kan et faengselsophold efterlade den indsatte med fa eller ingen alternative veje vide-
reilivet.

Det er vigtigt at have blik for, at malgruppen af borgere, der bevaeger sig mellem kriminelle og
ekstremistiske miljger, er snaever, og der findes fa eksempler herpd i Danmark. Den tidlige fore-
byggelse er derfor endnu mere vaesentlig, da der allerede p3 et tidligt stadie kan arbejdes mod at
begraense tilstremning til kriminelle og ekstremistiske miljger, og ligesa begraense bevaegelsen
mellem de to.

* Basra & Neumann (2016): Criminal Pasts, Terrorist Futures.



FOREBYGGELSESMODELLEN

Nedenfor er forebyggelsesmodellen skitseret. Denne indeholder den overordnede fremgangsmade
og giver et perspektiv pd forlgbet fra identifikation til vurdering af bekymring og videre til ivaerk-
saettelse af indsats.

Figur 3-1: Illustration af forebyggelsesmodellen

Etablér et
tvaerfagligt samarbejde

Kortlzeg et omrade med
fokus pa ressourcer og udfordringer

1

Identificér bekymringer for
enkelte borgere

Som figuren viser, er modellen bygget op om fire handlingsanvisende dele:
1. Etablér et tvaerfagligt samarbejde

2. Identificér systematisk og koordineret

3. Analysér og vurdér behov

4. Malret jeres indsats.

Hver del har en raekke trin, som er udtryk for de konkrete handlinger i det forebyggende arbejde i
modellen. Eksempelvis vil en koordineret identifikation i de udsatte boligomader pa den ene side
arbejde med en systematisk kortleegning af omrddet, herunder at identificere udfordringer og
ressourcer i omradet. P& den anden side vil den parallelt hermed ogsd indebzere identifikation af
de enkelte borgere i malgruppen, der kan veere i risiko for ekstremisme. Figuren viser samtidig, at
alle dele i modellen er understgttet af en systematisk tvaerfaglig samarbejdstilgang (den
omkringliggende bla cirkel).

I de fglgende kapitler udfoldes modellens fire dele.



ETABLER ET TVAERFAGLIGT SAMARBEJDE

Et tveerfagligt samarbejde udggr fundamentet for modellen og arbejdet med identifikation, analyse
og indsats. Det tvaerfaglige samarbejde er med til at sikre en koordineret forebyggende indsats
mellem myndighed, lokalomrade og civilsamfund og er sdledes en vigtig brik i arbejdet med dels
en systematisk og koordineret identifikation af borgere i malgruppen, dels den indsats, der adres-
serer det samlede problemkompleks, borgere i malgruppen har, herunder borgerens omgivelser i
lokalomradet.

Det tvaerfaglige samarbejde indebaerer fem trin:

e Trin 1: Udpeg en tvaergdende koordinator

e Trin 2: Inddrag relevante aktgrer i samarbejdet

e Trin 3: Afklar roller i det tvaerfaglige team

e Trin 4: Del viden systematisk

e Trin 5: Afhold tvaerfaglige mgder med fast kadence.

Flere kommuner har allerede gode samarbejds- og m@destrukturer, der understgtter det forebyg-
gende arbejde. Derfor kan den praesenterede systematik for det tvaerfaglige samarbejde bade
samtaenkes med nuvaerende praksis og give mulighed for at bygge yderligere pd samarbejdet mel-
lem myndighed, lokalomréde og civilsamfund.

Viden om tvaerfagligt samarbejde:

v Det styrker samarbejdet, at en tveergdende koordinator kan planlaagge og organisere den fzelles ind-
sats.

Forankring hos topledelsen sikrer et forpligtende samarbejde.

Tvaergdende mgder sikrer en fzlles forstdelse blandt de forskellige aktgrer i samarbejdet.

Samarbejdet skal involvere relevante aktgrer, som kan Igse det problemkompleks, som er i fokus.
Samarbejdet bgr ske i eksisterende fora med blik for nye relevante aktgrer.

Feaelles principper styrker samarbejdet, fx borgeren i centrum eller et recovery- og empowerment-

AN NN

orienteret perspektiv.

Om vidensgrundlaget: Der er ikke gennemfgrt konkret forskning om samarbejde i det forebyggende arbej-
det. I stedet er der tale om gra litteratur (fx evalueringer og analyser, der ikke ngdvendigvis er forskning).
Den beskrevne viden kommer fra 16 forskellige publikationer og modeller, der geografisk stammer fra de
nordiske lande og USA.

Trin 1: Udpeg en tveergdende koordinator

Det fgrste trin er at udpege en tveerfaglig koordinator, som har kontakt til de forskellige aktgrer i
det tveerfaglige samarbejde. Den tveergdende koordinator er ikke ngdvendigvis er én person. I
stedet skal det ses som en funktion, der ogsa kan deles ud over to eller flere personer alt efter
mangden af bekymringshenvendelser og kommunens stgrrelse. Den tvaergdende koordinatorrolle
har dels en faglig funktion, dels en administrativ funktion:

e Fagligt: Den tvaergdende koordinator er ansvarlig for fremdriften i indsatsen pa omradeniveau
0g er borgerens taette kontakt under hele indsatsen.

e Administrativt: Den tvaergaende koordinator varetager en koordinerende rolle i teamet i plan-
laegning og organisering af indsatsen for borgeren, samt i at koordinere mgder og sikre en vi-
densdeling pd tveers af det tvaerfaglige team.

I den enkelte kommune vil der ofte vaere en eller flere medarbejdere, som allerede har en funktion
svarende til den tvaergdende koordinator i denne model. I det tilfeelde er det oplagt, at rollen som



tveergdende koordinator samtaenkes med de eksisterende roller og ikke betragtes som en ny funk-
tion, der skal kgre parallelt med det eksisterende arbejde.

Trin 2: Inddrag relevante aktgrer i samarbejdet

Det naeste trin er at overveje, hvilke aktgrer fra kommunalt regi, det boligsociale felt og civilsam-
fundet der er relevante i det forebyggende arbejde, og som derfor kan indgd i det tveerfaglige
team. Det kan bade vzre velkendte samarbejdsrelationer i det forebyggende arbejde, men det
kan ogsd vaere andre aktgrer, fx boligselskaber eller civilsamfund, som kan styrke samarbejdet
yderligere. Hvem, der er de centrale aktgrer, kan vaere forskelligt fra kommune til kommune, men
det vil ofte veere de personer, som primaert er engageret i det forebyggende arbejde i omradet,
samt de, som har med borgeren at ggre.

Det er det tvaergdende team, der er omdrejningspunktet for arbejdet med modellen. Det tvaerfag-
lige team bidrager med forskellige fagligheder, forskellig viden og information og kan pa den made
sikre et helhedsorienteret blik p& omradet eller borgeren samt pad den/de indsatser, der kan ivaerk-
saettes. Teamet skal derfor bade kunne spille en rolle i identifikation og gennemfgrelse af en ind-
sats.

Nar det kommer til teamets rolle i identifikationen, er det vigtigt, at teamet har en kobling til det
kommunale frontpersonale, boligsociale medarbejdere og civilsamfundet, som har den daglige
kontakt med borgerne. Det kan derfor vaere en mulighed at inddrage centrale personer fra de
kommunale skoler og jobcentre, samt en kerneperson fra et eller flere boligsociale omrader. I
gennemfgrelsen af en indsats kan teamet involvere professionelle, som kan yde en malrettet, rele-
vant og eventuelt specialiseret stgtte til borgeren. Ideen med det tvaergdende team er, at de pro-
fessionelle i teamet forpligter sig til at arbejde sammen pa tvaers - og derved indgar i at koordine-
re en helhedsorienteret indsats i forhold til feelles mal for borgere i malgruppen.

Nogle kommuner har allerede et eksisterende team, der arbejder med forebyggelse af ekstremis-
me, og det vil i sd fald veere oplagt, at det tveerfaglige team bygges op om dette eksisterende
team. Det kan i den sammenhaeng vaere relevant at kvalificere teamet med nye teammedlemmer,
som kan understgtte en systematisk identifikation og helhedsorienteret indsats.

For at sikre et taet og forpligtende samarbejde mellem det kommunale og boligsociale niveau er
det en fordel, hvis samarbejdet er forankret i en ledergruppe, som gar pa tvaers af fagomrader.
Det kan eksempelvis veere forvaltningsledere og ledere i de boligsociale helhedsplaner, som har til
opgave at prioritere ressourcer til det tvaerfaglige samarbejde og den forebyggende indsats.

Trin 3: Afklar roller i det tvaerfaglige team

Med sammensatningen af det tvaerfaglige team er det vigtigt at afklare hvert medlems rolle i
samarbejdet. Det kan vaere arbejdsopgaver eller ansvarsomrader. Det er samtidig vigtigt at skabe
et overblik over de andre fagprofessionelles fagomrader, arbejdsgange og lovgivningsramme. Det
er en mulighed at have dette som et fokus pa interne teammgder, hvor et dagsordenspunkt kan
veere deling af nuveerende arbejdsopgaver. En anden mulighed kan vaere at udarbejde funktions-
beskrivelser for hvert enkelt teammedlem, s det bliver klart, hvilke kompetencer og muligheder
den enkelte kan bringe ind i samarbejdet, bade i identifikation og gennemfgrelse af en indsats.

Trin 4: Del viden systematisk

Den Igbende udveksling af viden og information er en kernesten det tveerfaglige samarbejde. Vi-
dendeling handler bade om information, der er relevant for forebyggelse, fx udvikling i boligomra-
det, men ogsa at sikre et internt kendskab blandt medlemmerne i det tveerfaglige team om hinan-
dens fagligheder og arbejdsomrader, som beskrevet ovenfor.

For at opnd en systematik kan videndelingen med fordel g igennem den tvaergaende koordinator,
som bliver ansvarlig for, at ny viden bliver formidlet pad tvaers af teamet. En systematik kan i den



sammenhang veere, at et teammedlem telefonisk eller skriftligt overleverer ny viden til den tvaer-
gdende koordinator om en borgers forlgb i en indsats. Det kan ligeledes vaere en boligsocial sam-
arbejdspartner, der deler information om et boligomrade. I indsatsen pa omrade- eller borgerni-
veau kan det samtidig veere en fordel, at enkelte teammedlemmer holder jeevnlige mgder om en
borgers forlgb, sa8 de sammen opnar en feelles forstdelse af situationen.

Trin 5: Afhold tvaerfaglige mgder med fast kadence

Yderligere er det vigtigt, at tveerfaglige team mg@des med en fast kadence, der sikrer en Ilgbende
udveksling af viden og en fremdrift i teamets arbejde. Det kan eksempelvis vaere kvartalsvise mg-
der, men det er ogsd en mulighed at mgdes oftere, hvis det er ngdvendigt i forhold til alvoren og
graden af borgerens situation samt behov for indsatser i borgerens omgivelser og i det udsatte
boligomréde.

Herunder fremgar et forslag til drejebog for de tvaerfaglige mgder.

Drejebog for tveerfaglige mgder

Fgr mgdet:

1. Senest to uger inden selve mgdet afklarer koordinator formadl med madet, indhold, deltagerkreds og
proces. Dette sendes til mgdedeltagerne.

2. Inden mgdet reflekterer deltagerne over fremdrift i arbejdet med modellen, og hvilke naeste skridt de
ser.

3. Hvis mgdet omhandler en eller flere borgere, skal koordinatoren indhente samtykke fra borgeren (og
evt. forzeldre) til, at mgdedeltagerne ma f8 indsigt i relevant viden om borgeren.

4. Tal med borgerne om, hvem de ser som relevante aktgrer at inddrage pa mgdet.

Under mgdet:

1. Velkomst og rammesaetning af mgdet: Formal med mgdet og dagsorden fremlaegges.

2. Status fra deltagerne: Hver deltager forteeller kort, hvad der er sket siden sidst. Den tvaergdende koor-
dinator fremlaegger status for arbejdet med modellen.

3. Drogftelse af situationen i omradet eller for bestemte borgere: Fokus pa nuvaerende situation, behov,
udfordringer og ressourcer.

4. Fremadrettet: Der tales om konkrete idéer og handlinger.

Efter mgdet:

1. Koordinatoren opsummerer det, der er blevet talt om, og de forslag til videre handlinger, der er kom-
met.
Det naeste mgde aftales.

3. Koordinatoren fglger op pd de aftaler, som blev indgdet. Personer, som har faet specifikke opgaver,
melder status tilbage til koordinatoren.
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5.1

IDENTIFICER SYSTEMATISK OG KOORDINERET

Den systematiske og koordinerede identifikation skal sikre viden om ressourcer og udfordringer
bdde pa omrddeniveau og pa individniveau. Derfor er denne del inddelt i to spor:

1. Kortleeg et omrdde med fokus pa ressourcer og udfordringer
2. Identificér bekymringer for enkelte borgere.

Det er muligt at saette fokus pa det ene spor eller arbejde parallelt med begge spor.

I boksen herunder fremgar viden om, hvilke opmaerksomhedspunkter der kan relatere sig til eks-
tremisme.

Viden om risikofaktorer for ekstremisme Viden om beskyttelsesfaktorer for ekstremis-
A. Individuelle risikofaktorer: me
. Historik med vold og kriminalitet A. Individuelle beskyttelsesfaktorer:
. Historik med alkohol og stoffer (hgjrisikolivsstil) | « Empati
. Immigration, fx flugt fra hjemlandet . Evnen til kritisk refleksion
. Psykiske vanskeligheder, fx angst, traumer og | * Uddannelse
selvmordstanker . Selvveerd

. En fglelse af marginalisering, racisme og di- | * Beskaeftigelse.
skrimination
. Oplevelse af stigmatisering af den gruppe, man | B. Kontekstuelle beskyttelsesfaktorer:

tilhgrer « At indgd i en familie karakteriseret ved omsorg
. Spaendings-, magt- og statussggende. og fortrolighed
. Sociale band, netvaerk og forskellige positive
B. Kontekstuelle risikofaktorer: feellesskaber
. Negative og dysfunktionelle familieforhold + At have rollemodeller og moderate feellesskaber
. Social kontakt til personer, som er en del af i neermiljget.

ekstreme miljger
. Mangel pa naere relationer og ensomhed.

Om vidensgrundlaget: Der er primaert tale om forskningslitteratur, men ogsa enkelte publikationer fra gra
litteratur. Den beskrevne viden kommer fra 37 studier fordelt mellem reviews, casestudier, tvaersnitsstudier
og teoretiske studier.

Spor 1: Kortlaeg et omrdde med fokus pa ressourcer og udfordringer

Fgrste skridt i en systematisk og koordineret identifikation er at gennemfgre en kortlaegning af
savel udfordringer som ressourcer i det udvalgte boligomrade. Kortlaegningen, som er inspireret af
ABCD-metoden®, skal bidrage med viden om, hvad der overordnet er pa spil i det enkelte omrade.
Det geelder trygge og utrygge omrader, utryghedsskabende grupperinger eller ressourcepersoner,
der pavirker omradets trivsel®.

Kortlaegningen kan foretages pa flere niveauer; bade for et overordnet boligomrade, for forskellige
zoner eller miljger i et boligomrade, eller opholdssteder og sammenslutninger af borgere. Kortlaeg-
ningen har fgrst og fremmest et fokus pa omradets ressourcer. Ressourcerne skal vaere med til at
igangsaette og drive en positiv udvikling i omradet.

2 John L. McKnight and John P. Kretzmann (1993): Building Communities from the Inside Out: A Path Toward Finding and Mobilizing A
Community’s Assets.

3 Mere viden om borgere i risiko for ekstremisme i udsatte boligomrader kan findes i Nationalt Center for Ekstremismes: Videnssyntese:
Kortlaegning af viden om ekstremisme og viden om forebyggelse af ekstremisme (se side 20 og 33).
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Omradekortlaegningen bestar af seks trin:

e Trin 1: Afklar formal med kortlaegning

e Trin 2: Forbered omrddemgde

e Trin 3: Kortlaeg ressourcer i feellesskab pa et omrddemgde
e Trin 4: Involvér lokale ressourcepersoner

e Trin 5: Fastleeg udfordringer i feellesskab pa et omrddemgde
e Trin 6: Fglg op og giv feedback.

Trin 1: Afklar formal med kortleegning
Kortlaegningen skal tage afsezet i lokale behov, udfordringer og ressourcer. Det er indledende vig-
tigt, at det tveerfaglige team sammen afklarer formalet med og rammerne for kortlaagningen.

Det er fgrst vigtigt at bestemme, hvad der konkret skal kortleegges, eller med andre ord, hvad der
skal veaere i fokus i kortlaegningen. Fokus i kortlaegningen afhanger af, hvilken ny viden teamet
gnsker at opnd med kortlaegningen. Det er derfor ogsa vigtigt at afklare, om der er manglende
viden, og hvordan omrfa’dekortlaegningen kan bidrage hertil.

Dernaest er det vigtigt at bestemme, hvor kortleegningen skal gennemfgres, dvs. den geografiske
afgreensning heraf. Den geografiske afgraensning afhanger af, hvad der gnskes afdaekket, samt
hvem der skal involveres i kortleegningen. Hvis kortlaegningen tager udgangspunkt i et boligsocialt
omrade, kan det give god mening at afgraense kortlaegningen til hele eller dele af omradet. I andre
tilfeelde kan kortlaegningen afgraenses til bestemte byomrader, hvor der er behov for at opnd mere
viden.

Yderligere er det vigtigt at vaelge, hvorn8r kortlaegningen gennemfgres. Dette indebeerer konkret, i
hvilken tidsperiode kortlaegningen gennemfgres indenfor, herunder vigtige deadlines og milepaele
for arbejdet med kortleegningen.

Stgrre kommuner kan udvaelge omrader i prioriteret reekkefglge

Processen og de ressourcer, der investeres i at kortlaegge omrader, vil vaere forskellige mellem store og sma
kommuner, da stgrre kommuner ofte vil have flere omrader, som skal kortlaegges. Det kan ggre det sveert
for store kommuner at f& et samlet billede af, hvilke udfordringer kommunen, gvrige myndigheder og aktg-
rer i omradet star overfor. Et malrettet forebyggende arbejde mod ekstremisme kalder derfor pa, at der
prioriteres, sa omrader kortlaegges i den raekkefglge, der vurderes mest hensigtsmaessig, fx ud fra en sam-
let og umiddelbar vurdering af, hvilke omrader der har de stgrste udfordringer, og som kalder pa stgrst
fokus her og nu.

Trin 2: Forbered omrddemgde

Inden omrddemgdet er det en god ide at lave en indledende afdaekning af ressourcer. Det betyder,

at medlemmerne af det tveerfaglige team hver isaer afklarer, hvilke relevante aktgrer der allerede

er i deres eksisterende netvaerk. Ressourcer i omradet kan opdeles i:

o Lokalomradets foreninger: Aktivitetsforeninger, lokale sportsklubber, beboerforeninger

o Lokalomradets institutioner: Fritids- og ungdomsklubber, SFO’er, kulturelle og religigse institu-
tioner, biblioteker

o Lokale ildsjeele: Enkeltpersoner, som ggr en forskel for omradet

o Lokalomradets fysiske muligheder: Forskellige fysiske omrader, der i forvejen ggr eller kan
komme til at indgd i den positive udvikling af omradet, herunder ogsa caféer og butikker.

Konkret skal teamets medlemmer hver iszer drgfte med deres bagland og daglige samarbejdspart-

nere, hvem de har bergring med i deres daglige arbejde, og hvem de tidligere har haft bergring
med i arbejdssammenhaenge. Det skaber vished om lokale aktgrer, som der allerede er en indgang
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til. Samtidig kan det vaere et pejlemaerke om, hvor i boligomradet der mangler netvaerk, og hvem
der er et begraenset kendskab til. Dialogen med bagland og samarbejdspartnere kan ske ud fra
spgrgsmalene i boksen nedenfor.

Sporgsmal til forberedelse:

e Huvilken oplevelse har du haft i dit lokalomrade, som var rigtig god?

e Huvilke aktiviteter eller personer gar noget godt i dit lokalomrade?

e Hvilke netvaerk, institutioner eller foreninger kender du, som ggr noget positivt for vores omréde?
e Huvilke projekter er rigtig gode i vores lokalomrade?

o Hvilke steder i vores lokalomrade kan jeg lide at komme?

Trin 3: Kortlaeg ressourcer i feellesskab pa et omrademgde

Det er den tvaergéende koordinator, der indkalder til omrddemgderne. Det centrale er, at aktgrer-
ne far mulighed for at fremhaeve og tydeliggere deres umiddelbare observationer af omradet. Un-
der omrademgderne er det derfor ogsa vigtigt at identificere og involvere lokale ressourcer, som
har et indgdende kendskab til lokalomradet.

Hvem kan deltage i omraddemgderne?

Deltagerkredsen vil afhaenge af omradets sammensaetning, men den tvaergdende koordinator og det tvaerfagli-
ge team vil som udgangspunkt altid deltage. Derudover kan deltagerkredsen bestd af boligsociale medarbejde-
re, gadeplansmedarbejdere, frivillige, lzerere, paedagoger og sundhedsplejersker pa skoler og i dagtilbud, med-
arbejdere i klubber, ejendomsfunktionzerer og gvrige aktgrer, som har et taet tilhgrsforhold til omradet.

P& omrademgdet forsgger deltagerne i faellesskab at skabe et overblik over ressourcerne i omra-
det. Dette sker med udgangspunkt i den tidligere navnte opdeling i foreninger, institutioner, ild-
sjaele og fysiske muligheder. Omrademgdet kan kredse om spgrgsmalene i boksen herunder.

Sporgsmal til afdeekning af ressourcer:

e Hvilke gode oplevelser og erfaringer har vi hgrt om i lokalomradet?

e Huvilke aktiviteter eller personer ggr noget godt for lokalomradet?

e Hvilke netvaerk, institutioner eller foreninger ggr noget positivt for lokalomradet?
e Huvilke projekter kan ggre noget positivt for lokalomradet?

e Hvilke steder i lokalomradet szetter de lokale beboere og aktgrer pris pa?

Opsamlingen pa mgdet kan ogsd munde ud i et oversigtskort (som vist herunder), hvor der er
markeret geografiske steder, omrader, ressourcer og personer, som fx kan veere en positiv res-
source eller et udsat omrade. Kortet kan udformes som en hdndtegning i et PowerPoint-format
eller ved brug af markeringer i Google Maps fx.
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Voldelig gruppering, hvor Omradet er praeget af
kriminalitet og vold er haerveerk og indbrud, og

vigtige statussymboler beboerne tar ikke bevaege
Fodboldklub, hvor mange sig ud om aftenen

af omradets bgrn kommer,
og hvor flere traenere ken-

der til omrédets familier En lokal gruppering, som
| . — er kendt for haervaerk og
. ' trusler mod andre beboere
Rleis af de dhge; et bor A Lokal fritidsklub, hvor
og kommer i omradet, ; .
A klublederen i mange ar
er kriminalitetstruede, —— e :
> : har vaeret engageret i
og nogle er involveret i .
G lokalomradet
kriminalitet

En gruppe yngre
drenge er begyndt at

—— haenge ud til sent pa
aftenen, og de kom-
mer ikke leengere i
den lokale klub

En gruppe er
begyndt at kritisere
leererne pa skolen
og snakker om, at
alle er efter dem

Den lokale skole, hvor leererne — '

arrangerer faellesspisning for

beboerne og ugentligt holder En raekke lokale ildsjeele

frivillige lektiecaféer med stor tilknytning til

omradet arrangerer

aktiviteter for de yngre

born i omradet | omradet bor en stor
andel borgere uden
for beskaeftigelse og
uddannelse

Omréadet har mange
udsatte barn og unge, hvor
nogle modtager dags- og
dognforanstaltninger

¥ \ ®

Hgj/moderat risiko Stgrre/moderat bekymring Lokale ressourcer
Risikozoner Bekymrende grupperinger

I processen med at kortleegge ressourcer er det relevant at overveje, hvilken information der er
vigtig at samle sammen. Det kan pa den ene side vaere relevant at indsamle faktuelle oplysninger,
fx aktgrernes organisation, kontaktoplysninger, kontaktperson og deres indsats- og arbejdsomra-
de. P8 anden side kan det vaere relevante at indsamle viden om aktgrernes lokale engagement og
deres involvering i boligomrddet. Det giver klarhed over, hvordan aktgrerne kan bidrage, hvilken
rolle de spiller i omrddet samt om de virker motiverede for at samarbejde om udvikling af omra-
det. Dette kan struktureres i et skema, som vist herunder.

Aktgr Faktuelle oplysninger Aktgrernes virke i omradet
Navn Kontaktperson Ressourcetype Indsatsomrade Ressourcer Rolle i omrédet | Motivation for
(bidrag) (indflydelse) udvikling
XX XX XX XX XX XX XX

Efter at have gennemfgrt den faelles kortlaegning af aktgrer i omradet, kan kortlaegningen udvides
til ogsd at kortlaegge, hvor der mangler viden om omradet. Dette kan bdde veere i forhold til de
enkelte ressourcetyper - om der fx ikke er nok viden om foreninger i omradet - eller ved at se p3,
om ressourcerne klumper sig sammen i bestemte dele af omradet.

Derudover kan der pd omrademgdet afklares sammenhaenge mellem de udpegede ressourcer. Der
kan nemlig vaere eksisterende samarbejder og relationer, der er vigtige for at forstd de dynamik-
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ker, som ggr sig geeldende i omradet. Nogle aktgrer kan veere afhaengige af hinanden, ligesom det
kan veere tilfeeldet, at nogle aktgrer Igfter den samme opgave, hvorfor der med fordel kan taenkes
i et styrket samarbejde mellem dem.

Det er en god ide, at kortlaeagning af omrader gennemfgres med en relativt fast frekvens

Det er vigtigt, at kommuner og aktgrer i de boligsociale omrader har gje for, at kortlaegningen af omrader er
en dynamisk proces, da der vil ske forandringer over tid i omradets udfordringer, men ogsa ressourcer.
Derfor bgr processen med kortlaegning af omrader gentages med en vis frekvens, fx at relevante aktgrer
indbydes til dialog p8 halvarlige omr@demgder, hvor oplevede udfordringer og ressourcer i omradet udfor-
skes. Desuden skal det konkrete kort kunne opdateres fra gang til gang, hvorfor aftagelige markeringer eller
meerker anbefales pa kortet.

Trin 4: Involvér lokale ressourcepersoner

Med udgangspunkt i omradekortlaegningen, som har givet et billede af, hvem de lokale ressoucer-
personer er, er det derneest relevant at involvere ressourcepersonerne i kortlaagningen. Involve-
ringen skal dels medvirke til at udvide billedet af omradets ressourcer, dels vaere det fgrste skridt
pa vej til at kunne ivaerksaette aktiviteter.

Konkret beslutter det tveerfaglige team, hvilke lokale ressourcepersoner der skal involveres, ud fra
hvem der kan bidrage med ny viden om omradet, og hvem der er relevante at inddrage i det vide-
re arbejde i omradet. Overvejelsen kan tage afseet i refleksionsspgrgsmal vist i boksen herunder.

Sporgsmal til involvering af ressourcepersoner:

e Hvilke centrale aktgrer kan ggre os klogere pa omradet?

e Hvilke centrale aktgrer er der i lokalomrddet, som er i kontakt med flere beboere (herunder den malgrup-
pe, som umiddelbart er i fokus i kortleegningen)?

. Hvad kan de centrale aktgrer bidrage med, som afdakker nogle af de videnshuller, vi har?

e  Hvilke ressourcer har de centrale aktgrer, der kan bringes i spil i forbindelse med indsatser i omradet?

Trin 5: Fastlaeg udfordringer i feellesskab pd et omrddemgde

Efter kortlaegningen af ressourcer i omradet er naeste skridt at kortlaegge udfordringer. Kortlaeg-
ningen af udfordringer kan gennemfgres pa samme made som kortlaegningen af ressourcer. Inden
omrademgdet indsamler medlemmerne af det tvaerfaglige team hver iszer viden om de udfordrin-
ger, de og deres bagland oplever i omradet. Denne viden kan ogsa kvalificeres af de lokale aktg-
rer, som er identificeret i ressourcekortlaegningen. Dialogen kan tage afsaet i spgrgsmalene neden-
for.

Sporgsmal til omraddemgdet: Sporgsmal til lokale aktgrer:
e Huvilke udfordringer hgrer vi om i lokalomradet? e Hvilke oplevelser har du haft i dit lokalomrade,
e  Er der bestemte grupper eller familier, der skaber som ggr dig eller andre, du taler med, utrygge?

utryghed og bekymring i lokalomradet? e  Er det bestemte grupper eller familier, som skaber
e  Hgrer vi om grupper eller familier, som de lokale utryghed og bekymring i dit lokalomrade?

aktgrer har sveaert ved at nd ud til? e Har I bestemte grupper eller familier, som er svae-
e  Huvilke fysiske steder i lokalomradet oplever vi, at re at nd ud til, trods behov for stgtte?

der er uro og bekymringer? e Huvilke fysiske steder i lokalomrddet oplever du
e  Er der fysiske omrader, som er plaget af haerveerk, som utrygge at faerdes i?

indbrud eller anden kriminalitet? e Er der fysiske omrader, som er plaget af haervaerk,
e Hvad kan vi ggre for at styrke omradet? indbrud eller anden kriminalitet?

e Hvad kan I ggre for at styrke omradet?
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5.2

Trin 6: Fglg op og giv feedback

Kortlaegningen af ressourcer og udfordringer er en Igbende og dynamisk proces. Ressourcer og
udfordringer skal kvalificeres fra flere perspektiver, s& der bliver skabt en sikkerhed om, hvorvidt
der er tale om reelle bekymringer og udfordringer. Den skal opdateres i takt med involveringen af
flere lokale ressourcepersoner, ligesom det kan vaere vaesentligt at genbesgge aktgrer, der tidlige-
re har hjulpet med viden i kortlaegningen.

Samtidig er det ogsa vigtigt at give viden og feedback til de aktgrer, som har bidraget til kortlaeg-
ningsarbejdet, herunder hvordan den indsamlede viden om ressourcer og udfordringer bliver
brugt. Det kan blandt andet vaere, at der er beboere, der har fortalt om utrygheder, som gerne vil
vide, om der bliver handlet pd dette omrade. Den tilbagevendende opfglgning styrker tilliden til
arbejdet og giver mulighed for at holde kortlaeagningen opdateret. Samtidig kan opfaglgningen skabe
mulighed for, at lokale aktgrer kan bidrage til de indsatser, som senere iveerksaettes.

Eksempel pa en tilgang til kortlaegning af omrader

En kommune har arbejdet med omradekortlaegning ved at mgdes i selve boligomradet, hvor kortlaegningen
skulle gennemfgres. Sammen har de besggt forskellige dele af boligomrédet, der kan karakteriseres som
utryghedszoner, ligesom de har mgdtes med lokale ressourcepersoner i omradet. Tilgangen med at besgge
omradet fysisk giver bade en stgrre indsigt i udfordringer og ressourcer, ligesom det kan skabe en grobund
for at dele viden i det tveerfaglige team.

Spor 2: Identificér bekymringer for enkelte borgere

Parallelt med, at der gennemfgres en systematisk kortlaegning af omrader, vil der ogsa foregd en
identifikation af borgere i risiko for rekruttering fra kriminelle miljger til ekstremistiske miljger og
malgruppen af yngre sgskende og familier.

Der er ikke tale om en egentlig systematisk kortlaegning, men derimod en opfalgning pad den viden
om enkelte borgere, der fremkommer i omradekortlaegningen. Det er vigtigt med en nysgerrig og
spgrgende tilgang til alle bekymringer og en tilgaengelighed overfor borgere og fagpersonale, hvis
de oplever noget, der bekymrer dem. Dialogen kan tage afsset i nedenstdende spgrgsmal:

Sporgsmal til dialog:
e Hvem og hvad er du bekymret for? Kan du give konkrete eksempler?
e Hvordan kommer det bekymrende til udtryk?
e Hvor leenge har du vaeret bekymret?
e  Er der sket en udvikling, som ggr, at du henvender dig netop nu?
Hvis ja, hvordan kommer det til udtryk?
e  Er der ressourcer hos eller omkring borgeren, som kan hjzaelpe til at vende udviklingen?
e Hvad siger eller mener borgeren selv om sin udvikling?

Ud fra dialoger om bekymringerne er det hensigten, at det tveerfaglige samarbejde skaber overblik
over situationen. Til dette kan nedenstdende opmaerksomhed bruges.
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HOLDNINGER OG

HANDLINGER

SOCIALE FORHOLD

KRIMINEL HISTORIK

Udviser voldsparathed, fx ved
voldshandlinger eller voldeli-
ge sammenstgd.

Opsgger hjemmesider, littera-
tur eller film med ekstremisti-
ske eller voldslegitimerende
budskaber.

Truer, chikanerer eller udgver
socialt pres overfor andre.

Er involveret i begivenheder
med hadefulde eller voldslegi-
timerende budskaber.

Viser stor optagethed af en
bestemt sag eller person.
Udtrykker foragt og intoleran-
ce overfor andres holdninger.
Har en pradikende og mora-
liserende adfaerd.

Udviser tilknytning til ekstre-
me budskaber gennem ud-
seende eller brug af symbo-

Fzerdes i miljger med let ad-
gang til vaben.

Har social omgang med perso-
ner eller grupper, som har
ekstreme holdninger (kontakt
til radikalisator).

Isolerer sig og tager afstand
fra familie og hidtidige ven-
skaber.

Afbryder uddannelse, opsiger
job og anden tilknytning til det
omgivende samfund.

Familien er dysfunktionel.

Har begaet registrerede
og/eller ikke-registrerede
kriminelle handlinger.
Historik med hensyn til
ungdomskriminalitet.
Personfarlige kriminelle
handlinger.

Historik med hensyn til
tilknytning til organiseret
kriminalitet.

Kriminelle handlinger mod
bestemte grupper, fx mod
homoseksuelle, politikere,
grupper med anden etnisk
baggrund el.lign.
Kriminelle handlinger mod
symbolske mal, fx statseje-
de bygninger, statslige
symboler, politi, trafikknu-
depunkter, sportsbegiven-
heder el.lign.

ler.

e Viser interesse for at rejse til
udlandet og deltage i konflik-
ter eller traeningsaktiviteter,
hvor ekstreme grupper er in-

volveret.

Det er vigtigt at se de enkelte punkter som et tegn pa en negativ udvikling, uden at dette ngdven-
digvis betyder, at borgeren er i risiko for at bevaege sig mod ekstremisme. For det fgrste kan en
bekymring veere drevet af en generel mistrivsel, som endnu ikke er relateret til ekstremisme. Det
betyder dog ikke, at der ikke skal vaere opmaerksomhed pa borgere og familier, som udviser tegn
pa mistrivsel, men at der er en opmaerksomhed pa ikke at saette lighedstegn mellem bekymring
for mistrivsel og ekstremisme. Omvendt er det ogsa vigtigt at ggre opmaerksom pa, at en mistriv-
sel, fx familizer, social og personlig, kan veere en drivkraft bag ekstremisme, og at en mere dybde-
gdende "screening” af, hvorvidt der er tale om ekstremisme ikke bgr gennemfgres i identifikations-
fasen, men i en solid og systematisk analyse af de borgere, familier og grupper, som giver anled-
ning til bekymring.

De forskellige opmaerksomhedspunkter skal forstas forskelligt alt efter malgruppe - og om der er
tale om borgere i risiko for rekruttering fra kriminelle miljger til ekstremistiske miljger eller familier
og yngre sgskende. Nar der er tale om tidligere eller nuvaerende kriminelle borgere og borgere i
randzonen af kriminelle miljger, vil der ofte ses pd opmaerksomhedspunkter, som kan knyttes an
til voldsparathed, kriminalitetshistorik og bekymrende overbevisning og retorik. Erfaringer fra
forskningslitteraturen viser blandt andet, at accept af vold, og maske endda vilje, evne og kapaci-
tet til at udgve vold, kan vaere en indgang til ekstremistiske miljger*. Endvidere vil disse borgeres
udsathed, identitetssggning og risikovillige adfserd ogsd vaere szerlige kendetegn for denne del af
malgruppe, men ogsd for modellens samlede malgruppe inklusive familier og yngre sgskende.

 Jlan & Sandberg: How 'gangsters' become jihadists: Bourdieu, criminology and the crime-terrorism nexus.
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Omvendt vil det for familier og yngre sgskende i risiko for ekstremisme maske i hgjere grad vaere
en raekke tidligere og mere generelle tegn pa mistrivsel og ekstremisme, der vil vaere at se.

Vigtigt at have gje for bade borgere, familier og grupper
I processen med identifikation er det vigtigt at veere opmaerksom p3&, at det bade kan vaere enkelte borgere
o .y . o . o
men ogsa grupper og familier, der kan udvise tegn pa ekstremisme. Det kan fx vaere en opmaerksomhed pa
sociale processer, kontrol, interaktion og belgnningssystemer i grupper, som kan fremme en bevaegelse mod
ekstremisme blandt enkelte borgere. Opmaerksomhed pa grupper, som giver anledning til bekymring, vil
o0gsa veere en del af kortlaegningen af omrader, hvor der kan identificeres utryghedszoner og mulige til-
holdssteder for grupper, der er bekymrende.
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6.1

ANALYSER OG VURDER BEHOV

Del 3 i modellen handler om at analysere situationen bdde pa omradeniveau og pa individniveau.
Derfor er denne del ogsa inddelt i to spor:

1. Analysér situationen i omradet
2. Vurdér personens situation.

Lovgivhing om behandling af bekymringer i infohus kommune

Til deling af oplysninger mellem forskellige relevante parter i det tvaergdende myndighedssamarbejde i
infohus kommune er udgangspunktet i retsplejelovens § 115, som danner det lovgivningsmaessige grund-
lag for deling af oplysninger mellem politi, myndigheder og andre relevante samarbejdspartnere.

Selve fasen med at gennemfgre en kvalificeret analyse af bekymringen indeholder i alt fire trin:
e Trin 1: Analyse af omrade

e Trin 2: Indsatsstrategi og koordination (omradeniveau)

e Trin 3: Analyse af den enkelte borgers situation

e Trin 4: Indsatsstrategi for borgeren.

Spor 1: Analysér situationen i omradet

Pa baggrund af den gennemfgrte kortlaegning af omradet igangsaettes en proces med en samlet
faglig analyse af situationen i omradet. Den omradebaserede analyse er en faglig analyse af og
konklusion pa viden om fx bekymrende grupper i omradet, utryghedszoner, bekymrende miljger
med meget kriminalitet og uro samt ressourcepersoner i omradet.

Den faglige analyse af omradet gennemfgres i det tveerfaglige team og danner grundlag for, at
der udarbejdes en solid indsatsstrategi for omradet, som malretter valget af indsatser, og som
modsvarer de udfordringer, der kan ses i omradet, men som ogsd kan understgtte de positive
ressourcepersoner i omradet, der forventes at kunne bidrage positivt til det forebyggende arbej-
de.

Omradeanalysen bestar af tre trin:

e Trin 1: Skab fzelles forstaelse af udfordringer

e Trin 2: Overvej, hvilke udfordringer der kraever handling
e Trin 3: Udform en indsatsstrategi.

Trin 1: Skab feelles forstdelse af udfordringer

Den faglige analyse gennemfgres i et samarbejde mellem den tveergdende koordinator og det
tvaerfaglige team. Dette pd baggrund af en systematisk bearbejdning af de vigtige informationer,
de har indsamlet under omrademgder og i dialog med aktgrer i omraderne, som led i den koordi-
nerede identifikation med kortlaegning af omrader. Analysen skal bidrage til at fa en feelles for-
stdelse af udfordringerne og samtidig hjeelpe til at udpege, hvilke udfordringer det tvaerfaglige
team vil saette fokus pd. Dette kan overvejes med afsaet i nedenstdende refleksionsspgrgsmal.

Analyse af omradet Analyse af grupperinger
e  Hvordan fremstar det bestemte omrade? (Fx e Hvordan er gruppen sammensat?
heaerveerk og indbrud) e  Hvilke gruppemedlemmer har en seerlig indfly-
e Hvilke borgere er bosiddende i denne del af delse?
boligomradet? (Fx beskaeftigelse og udfordrin- | ¢  Hvilke gruppemedlemmer er seerligt risikovilli-
ger) ge?
. Hvilke beboere kommer typisk i omradet? (Fx . Hvordan er gruppens relation til naermiljget og
unge med gadeorienteret livsstil) samfundet som helhed?
e Hvilke holdninger udtrykker gruppen?
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Viden om ovenstdende kan vaere med til at guide det tvaerfaglige team, men ogsa gvrige aktgrer
i boligomrf:’ldet, om, hvor der kan vaere behov for at vaere ekstra opmarksomme i forhold til om-
radet og grupperinger. Til at kvalificere forstdelse af grupperinger ses herunder nogle af de op-
marksomhedspunkter, der kan vaere blandt grupper, som kan give anledning til bekymring, og
som bgr indgd i en analyse af, hvilke indsatser omradet kalder p3.

Kendetegn ved grupperinger, som kan give anledning til bekymring og behov for indsats

I analysen af omrader er det szerligt relevant at vaere opmaerksom p&, om der er grupperinger, der giver

anledning til bekymring, og hvor en eller flere af borgerne kan give anledning til bekymring. Det kan ek-

sempelvis veere:

o Radikale og ekstreme opfattelser er til stede i gruppen.

e  Gruppen er lukket om sig selv, maske pa grund af modstand fra det omkringliggende miljg.

e Gruppen er ekskluderende og distancerer sig fra det omkringliggende miljg, blandt andet ved at re-
kruttere nye gruppemedlemmer fra nzere relationer, og ved at gruppen afgraenser sig fra eksterne re-
lationer og i hgj grad opmuntrer medlemmer til at interagere mere med hinanden.

¢ At ngdvendigheden af voldeligt engagement er en grundholdning i gruppen og hos medlemmerne.

e Vold og kriminelle handlinger er en del af gruppens belgnningssystem og fgrer til status, accept og
anerkendelse i gruppen og blandt gruppens medlemmer.

e Gruppemedlemmerne fgler ikke, at de er en ligeveerdig del af samfundet og distancerer sig fra det
omkringliggende samfund og dets veerdier.

e  Gruppemiljget tilbyder et seerligt feellesskab centreret om at have en bestemt etnicitet, vaere en del af
en sag eller et stgrre lokalt, nationalt eller maske globalt feellesskab.

Kilde: Social- og Integrationsministeriet, 2012: Antidemokratiske og ekstremistiske miljoer.

Trin 2: Overvej, hvilke udfordringer der kraever handling

Den indledende analyse skaber et samlet billede af omrddets udfordringer og ressourcer. Det
bidrager til et oplyst og solidt udgangspunkt for valg af indsatser malrettet omradet, og eventuelt
grupper, og tydelighed for alle de aktgrer i omradet, som har en stgrre eller mindre rolle i at stgt-
te op om det forebyggende arbejde malrettet ekstremisme i omradet.

Det er dernaest vigtigt at overveje, om udfordringerne allerede er i fokus i det nuvaerende fore-
byggende arbejde, og om der er brug for en styrket indsats. Det er her ogsd vigtigt at medtaen-
ke, hvordan omradets ressourcer kan szettes i spil. Overvejelserne kan styres ud fra spgrgsmale-
ne vist i boksen herunder.

Refleksionsspggsmal:

e Hvilke udfordringer og behov er ngdvendige at adressere hurtigst muligt?

e  Er der eksisterende indsatser, som allerede har fokus pd udfordringerne, eller som kan malrettes de
identificerede udfordringer?

e Kan Iindgd aftaler med de ressourceaktgrer, som bedst kan imgdekomme de identificerede udfordrin-
ger?

e Hvilke indsatser kan i fgrste omgang vaere med til at imgdega disse udfordringer?

e Hvem er de ansvarlige for at udfgre indsatserne?

e  Hvor og hvordan kan vi bruge omradets ressourcer til at styrke indsatsen?

Trin 3: Udform en indsatsstrategi

P& baggrund af den faglige analyse af omrddet og de udfordringer og bekymringer, som kan ses i
omradet, er naeste skridt at udarbejde en sakaldt indsatsstrategi pa omradeniveau, som skal
adressere behovene for en forebyggende indsats malrettet ekstremisme blandt modellens mal-
gruppe af borgere, familier og sgskende.
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6.2

N&r der skal udarbejdes en indsatstrategi p& omradeniveau, som adresserer de behov, den fagli-
ge analyse har identificeret, bgr de relevante aktgrer i boligomrddet, herunder frontpersonale,
boligsociale medarbejdere, lokale ressourcepersoner og gvrige aktgrer involveres.

Det er en god ide, at indsatsrategien understgttes af sa konkrete mal som muligt, fx i forhold til
gnsket udvikling i omradet eller blandt en gruppe eller et netvaerk, som indsatsen malrettes. Det
sikrer, at alle er klar over, hvilke mal der arbejdes med pa omradeniveau, ligesom det understgt-
ter en Igbende opfelgning pa, om indsatsen i omradet eller indsatsen malrettet bestemte grupper
skaber den forventede og gnskede udvikling.

Selve indsatstrategien skal fungere som det styrende dokument for samarbejdet om de igangsat-
te indsatser, og dokumentet skal indeholde de konkrete mal, aktiviteter og processen for gen-
nemfgrelsen af indsatserne. Desuden skal det fremgd, hvem der er ansvarlige for hvilke aktivite-
ter, og hvornar de skal igangsaettes.

Spor 2: Vurdér personens situation

Har det tvaerfaglige team i del 2 identificeret en konkret borger, som maske er i risiko for at begd
kriminalitet med et ekstremistisk motiv, skal borgerens situation altid analyseres i regi af infohus
kommune. Her igangsaettes en proces, hvor relevante myndigheder analyserer borgerens situati-
on med udgangspunkt i, hvad der hhv. bekymrer og fungerer i borgerens situation. Formalet med
analysen er at nd frem til en helhedsvurdering af personens situation og formulere anbefalinger
om, hvilke udfordringer og ressourcer der bgr adresseres i det forebyggende arbejde.

Hvis det pa baggrund af den koordinerede identifikation vurderes, at der er en bekymring for en
konkret borger, skal denne bekymring videreformidles til tovholderen for infohus kommune. Tov-
holderen vil indkalde relevante myndigheder til et tveerfagligt analysemgde, hvor borgerens situ-
ation analyseres med udgangspunkt i yurderingsveaerktgjet. Det samlede vurderingsvaerktgj er
illustreret i nedenstdende figur:
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Som det ses i figuren, vil de relevante myndigheder i infohus kommune i del 2 gennemfgre en
kvalificeret analyse af borgerens samlede situation. Dette ggres med udgangspunkt i ni dimensi-
oner, som analyseres ud fra en raekke forskningsbaserede opmaerksomhedspunkter. De ni di-
mensioner daekker over:

Personlighedsfaktorer

Psykisk sdrbarhed

Familie

Netveerk og fritid

Uddannelses og beskeeftigelse.

1. Bekymrende overbevisning og reto-
rik

2. Voldsparathed

Kriminalitetshistorik

4. Bekymrende socialisering og relatio-
ner

w
© 0 NOW;

Hver dimension analyseres for sig, hvorefter der gives en score for den specifikke dimension.
Scoren indikerer, i hvilket omfang aktgrerne vurderer, at der er tale om hhv. bekymringer eller
ressourcer inden for den specifikke dimension. Det er pa baggrund af en analyse af de ni dimen-
sioner, at myndighederne i infohus kommunen anbefaler en indsats.

infohus kommunens anbefaling til indsats bringes videre til den pdgaeldende kommune, sdledes
at den tveergaende koordinator og det tvaerfaglige team kan udarbejde en malrettet handleplan,
som afspejler de behov hos borgeren, analysen i infohus kommunen har peget pa. Det vil som
udgangspunkt alene vaere myndighedspersoner fra kommunen og eventuelt politi, der drgfter
handleplanen. Dette i et samarbejde med borgeren, hvis det er muligt.

Det vil sige, at fx boligsociale medarbejdere ikke inddrages i den konkrete behandling af bekym-
ringen og udarbejdelsen af handleplaner i konkrete borgersager. Nar indsatsen til borgeren
igangsaettes, kan den tveerfaglige koordinatorer med borgerens samtykke inddrage fx boligsocia-
le medarbejdere til at deltage i mgder om borgeren, ligesom de boligsociale aktgrer har en rolle i
at understgtte indsatsen til borgeren, fx via aktiviteter p& omrddeniveau i det boligsociale omra-
de.

Selv om borgerens situation behandles i infohus kommunen, betyder det ikke, at det forebyg-
gende arbejde skal saettes i sta. De forebyggende indsatser, som analysen af omradet, herunder
eventuelle bekymrende grupperinger i omradet, har givet anledning til, kan sagtens fortsaette,
ligesom det kan veere relevant at arbejde videre med borgerens familie eller netveerk i lokalom-
radet sidelgbende med processen i infohus kommune.
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7.1

MALRET JERES INDSATS

I den fijerde del ivaerksaettes en helhedsorienteret og malrettet indsats. Dette er opdelt i to spor:

1. Tilrettelzeg en omradebaseret indsats
2. Stgt op med en borgerrettet indsats.

Det tvaerfaglige team vaelger en fagligt baseret indsats og falger op p& denne for at sikre, at den
iveerksatte indsats lever op til indsatsformalene, og at denne Igbende tilpasses, hvis behovet hos
borgerne aendrer sig. I opfelgningen pa indsatsen folger de ansvarlige aktgrer op pd de mal, der er
fastsat med indsatsen, og sammenholder dette med den indsats, der er igangsat. P& den made
giver opfelgningen pa indsatsen et grundlag for at vurdere, om indsatsen fortsat matcher behovet i
lokalomradet, hvis det er en omrddebaseret indsats, og behovet hos borgeren, hvis indsatsen er
malrettet enkelte borgere. Det giver ogsa mulighed for at vurdere, om der fremadrettet skal ske
andringer i indsatsen eller malsaetningen for indsatsen, herunder om den konkrete indsats stadig
er relevant.

Spor 1: Tilrettelaeg en omrddebaseret indsats

Med afsaet i den gennemfgrte analyse kan det tveerfaglige team ivaerksaette en eller flere forebyg-
gende indsatser, der adresserer det samlede problemkompleks i lokalomradet, styrker modstands-
kraften og forebygger negative konsekvenser ved ekstremisme. Der skal veaere et fokus pa at gen-
nemfgre indsatser, som er fagligt velfunderet. Dette bygger pa en vurdering i det tvaerfaglige
team.

Viden om indsatser malrettet borgerens omgivelser

I litteraturen ses der seerligt folgende indsatser rettet mod borgerens omgivelser:

e Inddragelse af familie og netvaerk (fx foraeldrecoachindsats eller som en del af EXIT-indsatser)

e Involvering af lokalsamfundet (fx indsatser i samarbejde med lokale aktgrer, fx lokale institutioner,
civilsamfund eller enkeltstdende borgere).

Litteraturen viser:

e Indsatser, som skaber en stgrre sammenhangskraft i lokalsamfundet, kan spille en vigtig rolle i den
forebyggende indsats.

e Familie og netvaerk kan virke positivt i en forebyggende indsats og vaere afggrende for den enkeltes
handlinger og valg.

e Seerligt inddragelse af familie kan virke som en stgttefunktion, der er med til at forebygge ekstremisme.

e Der er ikke fundet sikker viden om betydningen af at involvere det bredere netvaerk i det forebyggende
arbejde.

Om vidensgrundlaget: Den beskrevne viden om indsatser malrettet borgerens omgivelser stammer bade fra
forskningslitteratur og grd litteratur. Der er samlet viden fra 10 forskellige publikationer, der geografisk
stammer fra de europaeiske og angelsaksiske lande.

Det er ogsa centralt, at indsatserne bliver ivaerksat med afsset i de ressourcer, som er i lokalomra-
det. Ved at bygge ovenpd de eksisterende ressourcer kan der skabes en baeredygtig udvikling,
som raekker videre efter jeres indsats. Desuden skal indsatsen ske med blik for andre tiltag i om-
radet. Dette sikres ved at bidrage til omradet pa steder, hvor der ikke allerede er eksisterende
tiltag, og derved kan I skabe en mere helhedsorienteret indsats.

5 Mere viden om forebyggende indsatser til borgere i risiko for ekstremisme kan findes i Nationalt Center for Ekstremismes: Videnssyn-
tese: Kortlaegning af viden om ekstremisme og viden om forebyggelse af ekstremisme (se kapitel 3).
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Den omradebaserede indsats tilrettelaagges gennem tre trin:

e Trin 1: Vaer opmaerksom pa, at den rette indsats afhaenger af den lokale kontekst
e Trin 2: Overvej de eksisterende indsatser i lokalomradet

e Trin 3: Traef et fagligt baseret valg af indsats.

Trin 1: Veer opmaerksom p3, at den rette indsats afhaenger af den lokale kontekst

Valget af en faglig relevant indsats afhanger af den situation og kontekst, der karakteriserer det
konkrete boligomrade. Der findes altsd ingen klar opskrift pd, hvilken indsats som bgr benyttes.
Indsatsen afhaenger af de lokale behov, og hvilke ressourcer der er til rddighed i omradet og
kommunen mere bredt set. Det er derfor ogsa vigtigt at arbejde taet sammen med lokale aktgrer
og ressourcepersoner, som kender omradet, forud for igangsaettelse af en indsats.

Involvér lokale ressourcer

I omrddekortlaegningen er der fundet flere lokale ressourcer. Det kan veere en forening, som bidrager positivt
til faellesskabet, eller en lokal ildsjael, som har et szerligt kendskab til de unge. De lokale ressourcer kan vaere
oplagte samarbejdspartnere i indsatsen. De kan hjzelpe gennem deres tilstedevaerelse og dialog med beboere,
ligesom de kan engagere andre ressourcer.

Trin 2: Overvej de eksisterende indsatser i lokalomradet

Fgr der kan igangsaettes en indsats, er det vigtigt at overveje, om der er eksisterende indsatser, fx
i regi af den boligsociale helhedsplan, som allerede adresserer det samme problemfelt. Det er vee-
sentligt at overveje, om der kan taenkes i samspil mellem jeres indsatser, eller om det vil veere
mere givende, at I stgtter op om de eksisterende indsatser fremfor at oprette nye indsatser.

Trin 3: Treef et fagligt baseret valg af indsats

Der er ingen krav til, hvilke indsatser der skal igangseettes i arbejdet med at forebygge ekstre-
misme i lokalomradet. Den helhedsorienterede og forbyggende indsats, som saettes i gang, skal
dog bygge pa viden om, hvilken praksis og hvilke indsatser der virker i forhold til den konkrete
udfordring. Til denne overvejelse kan nedenstdende refleksionsskema anvendes til en fzlles re-
fleksion i det tveerfaglige team:
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Refleksionsskema

Dimension Spgrgsmal Noter

Malgruppe e Hvem er mélgruppen?

e Hvad ved vi om malgruppen? (Bekymringsniveau,
sociogkonomi, alder, kgn mv.)

e Hvilket behov eller problem skal indsatsen afhjaelpe
eller Igse? (I omradet eller for en borger)

Metode e Hvad er indsatsens metode og teoretiske funda-
ment?

e Hvad er indsatsens kerneelementer?

e Hvilke konkrete aktiviteter indebaerer indsatsen?

e Hvilke kompetencer bgr fagpersoner have?

e  Hvor ofte gennemfgres indsatsen?

Mal og e Hvilke mal er der for indsatsens udbytte? (For om-

monitorering radet eller borgeren)

e  Er der en tidsramme for, hvornar méalene forventes
at veere indfriet?

e Hvordan felger vi op p& omradet eller borgerens

udvikling?

Effekt e Hvordan drgfter vi borgerens udvikling og situation
med borgeren selv, eventuelle pargrende og blandt
medarbejdere?

e Hvordan foregdr en eventuel justering pd baggrund
af vores opfglgning?

e Kender vi til dokumenterede positive eller utilsigte-
de effekter af indsatsen?

Gkonomi e Hvilke ressourcer kraever indsatsen i form af me-
darbejdertid?

e  Hvilke omkostninger er forbundet med indsatsen?

e  Stdr omkostninger mal med resultaterne?

Herunder fremgdr en raekke eksempler pd indsatstyper og konkrete tiltag malrettet lokalomradet
og civilsamfundet, der er identificeret i en afdeekning af viden fra en dansk og international kon-
tekst. Dette kan veere inspiration for valget af en fagligt baseret indsats.

Indsatser malrettet lokalomrddet og civilsamfundet

P& baggrund af den gennemfgrte analyse af udfordringer og ressourcer i lokalomradet kan der
vaere behov for at igangsaette indsatser i lokalomradet, som kan understgtte den forebyggende
indsats og stgtte op om de ressourcer, der kan medvirke til en positiv udvikling i lokalomradet. Der
findes ikke én klar opskrift pa, hvilke indsatser der kan vaere behov for at ivaerksaette i lokalomra-
det. Det vil i hgj grad afhaenge af den lokale kontekst - og af hvilke indsatser der er til radighed
lokalt i regionen, kommunen og lokalomradet.
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Indsatstyper malrettet civilsamfundet

I en stor del af den forsknings- og praksislitteratur, der findes om ekstremisme, omtales ofte en lang raekke
indsatstyper, som er malrettet civilsamfundet, og som har karakter af mere omrédebaserede indsatser. De
omradebaserede indsatser bestar ofte af sociale, fysiske eller gkonomiske indsatser. De sociale indsatser er
ofte i stand til at pavirke beboerne i et omrades sociale kapital og kan pavirke de netvaerk, der er imellem
beboerne, og den socialisering, der sker af beboerne. Disse indsatser har ofte form af at igangsaette aktivi-
teter, som bringer beboerne tzettere pa eller videre i uddannelse eller beskaeftigelse, fx ved konkret at for-
bedre beboernes kompetencer og ved at give dem viden om, hvordan man kommer ind p& arbejdsmarkedet
eller i uddannelse. Denne type sociale omradebaserede indsatser spiller ifglge forskningen derfor en poten-
tiel set vaesentlig rolle i at sendre de eksisterende sociale netvaerk i omradet, fx ved at formidle viden om
beskaeftigelsesmuligheder.

Forskningslitteraturen peger pa, at der ofte kan vaere flere spor af indsatstyper, som kan ivaerk-
saettes enkeltvist eller parallelt. De rummer hver isaer en raekke kerneelementer, som kan have en
positiv betydning for det forebyggende arbejde i lokalomradet, og som kan integreres i indsatser
o o . o o
malrettet lokalomradet. Nedenfor gives eksempler pa kerneelementer og udvalgte typer af omra-
debaserede indsatser, som kan give inspiration til det forebyggende arbejde i lokalomradet.

Kapacitetsopbygning og vidensopbygning i lokalomr8det og civilsamfundet

I dansk og international sammenhang er et kerneelement i det forebyggende arbejde at under-
stgtte kapacitets- og vidensopbygning i lokalomradet og civilsamfundet®. Det kan vaere indsatser
malrettet beboere i lokalomradet, ejendomsfunktionaerer, boligsociale medarbejdere, frontperso-
nale, fx leerer, paadagoger og sundhedsplejersker, hvor formalet er at fremme viden om, hvilke
bekymringstegn der indikerer, at en borger eller en gruppe af borgere er i risiko for ekstremisme.
Det kan ogsa omhandle at udbrede viden om risikomiljger og de nyeste tendenser inden for eks-
tremismeforskning. Denne type indsatser ses ofte i form af mgder i lokalomradet, radgivning, op-
kvalificeringskurser blandt frontpersonale, faglige vidensoplaeg og kampagner i lokalomradet.

Teet forbundet med ovenstdende ses ogsa ofte indsatser, som har til formal at opbygge kendskab
til handlemuligheder og konkrete metoder i det forebyggende arbejde i lokalomrader. Det kan
vaere opbygning af viden blandt aktgrer i lokalomradet og civilsamfundet om, hvor de skal rette
kontakt, hvis de oplever en bekymring, eller indsatser, som har til formal at udbrede kendskab til
metoder til forebyggelse af ekstremisme blandt frontpersonale pa fx skoler, i dagtilbud og pa ud-
dannelsesinstitutioner.

Kobling til eksisterende indsatser i lokalomr8det og civilsamfundet

Et andet kerneelement i arbejdet med at styrke den forebyggende indsats mod ekstremisme i lo-
kalomrader kan vaere at sikre et taet samspil mellem myndighedsindsatser og eksisterende indsat-
ser forankret i lokalomradet og civilsamfundet. Det kan vaere indsatser, som maske udfgres i regi
af boligsociale helhedsplaner, fx beboerrettede indsatser, kriminalitetsforebyggende fritidsaktivite-
ter, lektiecafeer, uddannelses- og beskaeftigelsesrettede indsatser, szerlige omrddekorps og aktg-
rer eller maske mere velafgraeensede og metodisk konceptualiserede indsatser forankret i civilsam-
fundsorganisationer.

Styrket koordination mellem myndighedsaktarer og aktarer i lokalomr8det

Bade i Danmark og i andre europeeiske lande er teet koordination af den forebyggende indsats
mellem myndighedsaktgrer og aktgrer i lokalomradet og civilsamfundet ogsd et kerneelement,
som kan understgtte en sammenhangende, forebyggende indsats mod ekstremisme. I flere euro-
paeiske lande kommer det til udtryk i indsatser, hvor det er et mal at skabe netveerk, tillid og dia-

!¢ Inspiration til at styrke medborgerskab i samarbejde mellem kommuner og civilsamfund kan findes i Nationalt Center for Forebyggelse
af Ekstremismes metodehandbog: Styrk medborgerskabet sammen med civilsamfundet:
https://stopekstremisme.dk/filer/metodehaandbog-til-kommunerne-fuld-version.pdf
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log mellem kommune, politi og andre myndighedsaktgrer p& den ene side, og aktgrer i lokalomra-
det og civilsamfundet p& den anden side.

Det ses blandt andet udmgntet i form af workshops, dialogfora, uddannelsesdage og gensidig in-
formationsudvikling om, hvilke muligheder de forskellige aktgrer har, fx hvilke tilbud politiet har til
unge i omradet, kommunens services, og omvendt hvilke tiltag lokalt forankrede aktgrer har. Erfa-
ringen er, at det kan skabe gget indsigt i hinandens handlemuligheder og dermed ogsa indblik i,
hvor der kan samarbejdes og skabes fzelles samspil i den forebyggende indsats.

Den eksisterende viden peger ogsd pa, at koordination mellem myndighedsaktgrer og aktgrer i
lokalomradet med fordel kan bygge pd de samarbejdsplaner og strukturer, som allerede er til ste-
de, og som der er brugt ressourcer pa at opbygge over drene. Fx kan det forebyggende arbejde
mod ekstremisme i lokalomraderne kobles til eksisterende boligsociale helhedsplaner og de lokale
dialogfora, som er i de boligsociale omrader, fx koordination af beredskabsplaner om handtering af
akut opstdede uro og konflikt i boligomradet, som ogsa er en del af de boligsociale helhedsplaner.

Seet lokale ressourcepersoner i spil

Kerneelementet i at saette lokale ressourcepersoner i spil er, at de har en afggrende rolle i bade
kortleegning af ressourcer i boligomradet og i at styrke den forebyggende indsats for borgere i
risiko for ekstremisme. Ressourcepersoner har en lokal og praksisnaer viden om omradet, familier
og borgere. Denne viden vil understgtte de relevante aktgrers viden om enkelte borgere, men
0gsa bidrage til at tydeligggre behov, udfordringer og ressourcer i omradet som en helhed i forhold
til indsatser. Indsatserne udmgntes ved, at ressourcepersoner anvendes som en central samar-
bejdspartner, og at de samtidig kan hjaelpe de fagprofessionelle med at opdage nye ressourceper-
soner i boligomradet. Indsatsen kan fx malrettes boligsocialmedarbejderen. Indsatsen sker via
medarbejderens tilstedeveerelse og dialog med beboere, som kan have afggrende betydning for at
seette endnu flere ressourcepersoner i spil.

Spor 2: Stgt op med en borgerrettet indsats

Analysen af den enkelte borgers situation bliver altid gennemfgrt i regi af infohus kommune, hvor
der gennemfgres en kvalificeret analyse af borgerens samlede livssituation. Det vil sige en analyse
af de opmaerksomhedspunkter, der har givet anledning til bekymring i fgrste omgang, men ogsa
de ressourcer, som omgiver borgeren.

Ud fra den gennemfgrte analyse i infohus kommune kan det vaere ngdvendigt, at det tveerfaglige
team stgtter op om en eller flere borgere med en helhedsorienteret indsats. Nar det tvaerfaglige
team skal igangseette en indsats, er det essentielt, at indsatsen bygger videre pa de anbefalinger
og overvejelser, som fglger fra processen i infohus kommune.

Den borgerrettede indsats sker i tre trin:

e Trin 1: Tag afseet i borgernes behov

e Trin 2: Kortlaeg borgerens netvaerk

e Trin 3: Treef et fagligt baseret valg af indsats.
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Viden om borgerrettede indsatser

I litteraturen ses der saerligt folgende indsatser rettet mod borgeren selv:

e Viden- og kapacitetsopbygning hos borgeren (fx om demokrati eller tolerance, typisk med fokus pd
bgrn og unge).

e Oplysning om ekstremisme og konsekvenserne heraf (fx hvordan ekstremisme kan pavirke samfundet).

e Stotte og vejledning i sdrbare livsfaser (fx til borgere i risiko for radikalisering, eller som er i ekstremi-
stiske miljger).

Litteraturen viser:

e Der er ikke fundet viden om effekter af forebyggende indsatser, som konkret kobler sig til forebyggelse
af ekstremisme.

e Tidlig indsats over for bgrn og unge kan virke forebyggende, fx opbygning af medborgerskab og kritisk
refleksion.

e Stgtte og vejledning i sdrbare livsfaser, fx mentorindsatser, kan hjeelpe den enkelte borger vaek fra
ekstremistiske miljger.

e Der er sjeeldent fokus pa, hvorfor en indsats virker, sdvel som om indsatsen kan have negative konse-
kvenser.

Om vidensgrundlaget: Den beskrevne viden om borgerrettede indsatser stammer b3de fra forskningslittera-
tur og grd litteratur. Der er samlet viden fra 22 forskellige publikationer, der geografisk stammer fra de
europezeiske og angelsaksiske lande.

Trin 1: Tag afsat i borgernes behov

Det er en stor styrke, hvis indsatsen tilrettelaegges i samarbejde med borgeren og tager udgangs-
punkt i borgerens eget livssyn, veerdier og hab. I indsatsen skal der vaere fokus pa borgerens res-
sourcer fremfor borgerens problemer. Det er vigtigt at italesaette, hvad borgeren kan, og arbejde
ud fra dette. Derfor er det ogsd centralt at arbejde med en forventning om, at borgeren kan kom-
me sig og forbedre sin samlede livssituation med den rette stgtte.

For at kunne tilrettelaegge en indsats, der tager udgangspunkt i borgerens behov, er det en stor

fordel at inddrage borgeren selv. I dialogen med borgeren kan nedenstdende mal- og aftaleskema
anvendes.

MAL- OG AFTALESKEMA \

Mal Delmal Aftaler Ansvarlig Opfalgning

Hvad er borgerens Hvad skal der opn8s, | Hvad er de naeste Hvem er ansvarlig Hvorn8r og hvordan
drgmme og gnsker for det langsigtede skridt, der skal til, for delm8l og afta- folges der op p8 mél
p8 lang sigt? mél kan n8s? for at n§ mélene? ler? og aftaler?

M8l 1:

Jeg onsker at ...

M8l 2:

Jeg onsker at ...
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Trin 2: Kortlaeg borgerens netvaerk

Det er ogsa vigtigt at involvere borgerens netvaerk i indsatsen. Konkret er det en mulighed, sam-
men med borgeren, at kortlaagge og analysere borgerens eller gruppens netvaerk. Det kan medyvir-
ke til et overblik over, hvem borgeren har en relation til, og hvem der kan bidrage til en styrket
livssituation. Kortleegningen kan ske med udgangspunkt i et netveerkskort, som beskrevet i boksen
herunder.

Netvaerkskort

Kortlaegningen tager afszet i folgende refleksionsspggsmal:

e Hvilke vigtige personer findes i dit liv?

e Hvem ved, hvordan du har det?

e Hvem kan du tale med eller fa hjeelp fra, ndr du har brug for det?

Kortlaegningen bestar af to trin. Farst reflekterer og noterer borgeren de personer, som vedkommende har

en relation til. Relationerne kan opdeles i:

e Familie: De personer, som borgeren bor hos/med, hvor relationen plejes dagligt.

e Andre personer, som borgeren mgder i fritiden: Venner, naboer, klubmedarbejdere mv.

e  Arbejde/skole: Leder pd arbejdsplads, kolleger og lzerere.

e Fagpersoner: De fagpersoner, som skal indgd i indsatsen, herunder SSP-medarbejdere, sagsbehandle-
re, koordinator og andre fagpersoner, fx psykolog.

Dernaest placerer I personerne pd netveaerkskortet. Kortet viser den afstand fra borgeren, som fales rigtig for
borgen.

Et eksempel pa et netveerkskort ses herunder:

Familie Andre personer

Bedste
Mor

Sgskende

Chef

Klasse-
laerer

Psykolog

Arbejde/skole Fagpersoner

Trin 3: Treef et fagligt baseret valg af indsats

Ud fra dialogen med borgen og netvaerkskortlaegningen skal der veelges en indsats. Denne skal
baseres pa en faglig vurdering af, hvad der er mest hensigtsmaessigt for den konkrete udfordring,
borgeren stdr overfor. Til denne vurdering kan igen anvendes refleksionsskemaet, som vist tidlige-
re (side 25), sa det sikres, at indsatsen er systematisk valgt og fagligt relevant.
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En helhedsorienteret indsats, der samtaenkes med andre indsatser

I den borgerrettede indsats er det vigtigt at samtaenke tiltag med andre sidelgbende tiltag for borgeren
og/eller dennes familie og netvaerk. For at skabe en helhedsorienteret indsats skal borgeren opleve en
sammenhaeng til andre tiltag, de mgder ved myndigheder, i deres boligomrade eller gennem civilsamfundet.
Det kan derfor veere givende at holde mgder med andre aktgrer og etablere et faelles samarbejde om bor-
geren.

Efter en indsats er ivaerksat er det vigtigt med en Igbende opfglgning p& indsatsen for at sikre, at
indsatsen lever op til formalet, og tilpasses, hvis borgerens behov har sndret sig. Her er det den
tvaergdende koordinator, der har ansvaret for, i samspil med gvrige fagprofessionelle fra det tveer-
faglige team, at folge op pa de mal, der er fastsat i mal- og aftaleskemaet

Umiddelbart er der ingen fast kadence for, hvorndr der skal ske en opfglgning pa indsatsen, men
det er en god ide, at dette sker relativt hyppigt, seerligt i starten af indsatsen. Det kan fx vaere én
gang om maneden i det forste halve ar, hvorefter opfglgning gradvist kan ske med mindre hyppige
mellemrum, fx kvartalsvist eller halvarligt, frem mod en egentlig udfasning af indsatsen.

Herunder fglger eksempler pa borgerrettede indsatser og i forleengelse heraf indsatser, der er mal-
rette fagprofessionelle.

Indsatser malrettet enkelte borgere, grupper og familier

Parallelt med de bredere omrddebaserede indsatser vil der ogsd vaere behov for at igangseette
indsatser, som er direkte malrettet enkelte borgere, som er i risiko for ekstremisme. Ogsa her kan
der skelnes mellem forskellige typer af indsatser, som kan malrettes borgerne og deres netveerk,
og som kan give inspiration til valg og udvikling af faglig relevant indsats, der modsvarer behov,
udfordringer og styrker hos borgere, sgskende og familie.

Afholdelse af tveerfaglige mgder: Mal- og aftalevaerktgj

I modellen vil det styrende "dokument” for samarbejdet om indsatsen vaere borgerens handleplan og mal.
Det er her malene med indsatsen fremgar, ligesom malene er koblet til konkrete aktiviteter, der angiver
"ruten” til realisering af malene i samarbejde med borgeren. Specifikt indeholder veerktgiet til afholdelse af
tvaerfaglige mgder et mal- og aftalevaerktgj, som benyttes i konkretiseringen af den samlede plan for at nd
de fastsatte mal.

Bred vidensopbygning blandt borgere i lokalomr8det

I forskningslitteraturen findes flere typer af indsatser, bade i dansk kontekst men ogsa i gvrige
europzaeiske lande, hvor formalet er at oplyse og uddanne borgere i lokalmiljger i blandt andet de-
mokratisk taenkning, kritisk og refleksiv taenkning og modstandskraft over for ekstremisme. Flere
af disse indsatser er udmgntet i form af fx gruppearbejde mellem unge borgere i lokalomradet,
workshops, medier, kampagner, udflugter, rollespil og undervisning. Formalet er at f& unge og
borgere i lokalomradet til at gd i dialog og udveksle erfaringer om egne perspektiver, fordomme,
medborgerskab og social identitet.

Udgangspunkt i borgerens behov og specifikke mél for forandring

Et afggrende kerneelement i de indsatser, der er malrettet de enkelte borgere, er, at indsatsen
tager udgangspunkt i borgernes behov, og hvor borgerne kan bruge indsatsen som stgtte til at
styrke egen livssituation. Derfor er det vigtigt, at indsatsen tager udgangspunkt i borgernes egne
oplevelser af, hvad der er brug for stgtte til og fokus pa, for at forandring sker med udgangspunkt
i borgernes styrker og ressourcer.
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Samtidig skal borgernes mal for forandring szettes i et samarbejde mellem borgerne og fagperso-
ner i indsatsen, og de skal vaere malbare og specifikke, s& der Igbende kan ske en meningsfuld
opfalgning p&, hvorvidt borgerne udvikler sig i den gnskede retning.

Jdje for ressourcer og lobende udvikling

Blandt de indsatser til forebyggelse af ekstremisme, som bygger pa lovende viden om, hvad der
virker, er et ressourcefokus og gje for den Igbende udvikling hos borgerne et vigtigt kerneelement.
Det drejer sig om at have gje for borgernes eksisterende ressourcer og feerdigheder, herunder at
laegge vaegt pd selv de sma succeser undervejs i indsatsen. En made at arbejde med borgerens
Igbende udvikling er gennem mentorindsatser. Mentorindsatser anvendes blandt andet i Danmark,
og formalet med mentorindsatsen er at styrke den unges muligheder for integration i samfundet,
bdde hvad angar job og uddannelse og en mere social integration. Mentoren mgdes ugentligt med
den unge, og mentorens rolle er her at hjselpe den unge ift. spgrgsmal om job, uddannelse, trivsel
og praktiske ggremal i dagligdagen. Derudover skal mentoren udfordre den unges holdninger og
verdenssyn, hvilket kan vaere med til at understgtte den Igbende udvikling.

Mentorkorps

Nationalt Center for Forebyggelse af Ekstremisme uddanner et landsdaekkende korps af mentorer og
foraeldrecoaches, der forebygger ekstremisme. Kommuner kan sgge om, at deres medarbejdere, som arbej-
der med psykisk sdrbare borgere, kan blive en del af korpset og dermed vaere med til at forebygge ekstre-
misme. Mentorerne indgdr i et mentorforlgb med personer, der faerdes i ekstremistiske miljger eller viser
konkrete bekymringstegn pa at blive involveret i ekstremisme. Forzeldrecoachene har forlgb med foreeldre,
hvor de lzerer dem at stgtte deres bgrn, s& de undgdr at blive en del af ekstremistiske miljger.

Fokus p8 handlemuligheder

Teet knyttet til ressourcefokus i indsatsen er ogsa kerneelementet, som handler om at fremme
borgernes handlemuligheder via indsatsen. Dette fokus p& handlemuligheder handler om, at ind-
satsen har gje for borgernes ressourcer og mestringsevne med henblik pa at understgtte borgerne
i at forstd egen situation og at regulere deres handlinger herefter. Flere indsatser bygger pa en
Igsningsorienteret tilgang, hvor borgerne guides i en bestemt retning som en del af indsatsen, og
som borgerne ikke selv er i stand til at udpege. Herved arbejdes der ogsa med at ansvarligggre
borgerne og at motivere borgerne til at fa aktiveret egne ressourcer samt at involvere sig i eget
liv.

At veere en del af feellesskabet og netvaerksinddragelse

Netvaerksinddragelse er ogsa et kerneelement i mange af indsatserne malrettet forebyggelse af
ekstremisme. Kerneelementet laener sig taet op ad forstdelsen af en helhedsorienteret indsats,
hvor den enkelte borger ses i en kontekst, hvor netvaerk og det sociale miljg har en rolle i borge-
rens situation og udvikling.

I de indsatser, som findes her, handler det i hgj grad om at betragte borgerens kontekst og omgi-
velser som en vaerdifuld ressource, der kan traekkes ind i indsatsen til borgeren. Det kan eksem-
pelvis ske via brug af netvaerkskort og genogram for at kortlaegge, hvilke personer i borgerens
netveerk det kan veere relevant at inddrage i indsatsen.

I de indsatser, hvor der er fokus p% netvaerksinddragelse, er det ikke defineret, hvilke personer i
netvaerket der er afggrende at fa inddraget i samarbejdet om indsatsen. Dog peges der pa familien
som en vaesentlig aktgr samt borgernes nzere relationer, bade private netvaerk og professionelle
netveerk. Ideen er her, at arbejdet med borgernes nzere relationer medvirker til, at der arbejdes
med forhold, som ogsa er vigtige efter indsatsens afslutning. Arbejdet med borgernes netvaerk kan
ogsa handle om, at borgerne stgttes i at fa kontakt til netvaerk og/eller foreninger og organisatio-
ner uden for indsatsen, s der ogsa er et brobyggende perspektiv i indsatsen.
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Indsatser med psykologiske og psykiatriske behandlingselementer

I mange indsatser, som har vist lovende resultater, indgdr ogsd psykologiske eller psykiatriske
behandlingselementer, der kan bidrage til at understgtte en positiv udvikling blandt borgerne. Det
psykiatriske element kan vaere med til at understgtte andre indsatser ved at bearbejde og udvikle
psykiske barrierer. Samtidig kan det psykologiske behandlingselement i sig selv ogsa vaere med til
at drive en indsats.

Et eksempel pd en indsats, der traekker pd psykologiske og terapeutiske elementer, er EXIT-
indsatser, som er malrettet personer, der enten er en del af ekstremistiske miljger, er tilknyttet
voldelige miljger eller har begdet kriminalitet. EXIT-indsatserne er bade set i Danmark, Norge,
Sverige og Tyskland”. I EXIT-indsatser indgdr psykologer og psykiatere som vigtige aktgrer, der
skal vaere med til at muligggre en Igsrivelse fra det ekstremistiske miljg. Eksempler pd EXIT-
indsatser og anvendelse af psykologiske behandlingselementer fremgar herunder.

Indsatser malrettet opkvalificering af fagprofessionelle

Ud over omradebaserede indsatser og indsatser malrettet enkelte borgere, grupper og familier vil
det ogsa kunne vaere relevant at igangsaette indsatser, som sigter mod at opkvalificere det profes-
sionelle frontpersonale som led i den forebyggende indsats mod ekstremisme.

Viden om indsatser malrettet fagprofessionelle

I litteraturen ses der seerligt folgende indsatser rettet mod fagprofessionelle, som driver og implementerer

den forebyggende indsats:

e  Kapacitetsopbygning blandt fagprofessionelle (fx opkvalificering og rddgivningsindsatser, der giver
stgrre viden om bekymringstegn og radikaliseringsprocesser).

e Forebyggende paedagogiske metoder (fx konkrete og innovative andringer og tiltag i den paedagogiske
praksis).

Litteraturen viser:

e Der mangler viden om de egentlige virkninger eller effekter af tiltag malrettet fagprofessionelle.

e  Opkvalificering kan styrke de lokale forebyggelsesaktgrers evne til at forebygge, identificere og handte-
re problemer med ekstremisme. Det kan dog ogsd have en negativ virkning ved en ungdig opmaerk-
somhed og stigmatisering.

e Der er et forebyggende potentiale i bestemte paedagogiske metoder sdsom nyt undervisningsmateriale
og anderledes undervisningsformer.

Om vidensgrundlaget: Den beskrevne viden om indsatser malrettet fagprofessionelle stammer bdde fra
forskningslitteratur og gra litteratur. Det er samlet 16 forskellige publikationer, der geografisk stammer fra
de europziske og angelsaksiske lande.

Opbygning af kompetencer blandt det professionelle frontpersonale

Undervisning og opbygning af kompetencer blandt frontpersonale er et kerneelement, som ogsa
ses i flere forebyggende indsatser mod ekstremisme, savel i dansk kontekst som i europaeisk kon-
tekst. I England og Holland ggres der brug af sdkaldte “train-the-trainer”-indsatser, hvor fagper-
soner via workshops og undervisningsseminarer oplaerer kolleger i lokalomraderne i hadndtering af
ekstremismeproblematikker. Det kan handle om casebaseret undervisning, hvor fagpersoner un-
dervises i forstdelse af ekstremisme, dets grobundsfaktorer, identifikation af bekymringstegn og
risiko- og beskyttelsesfaktorer.

7 Det svenske EXIT-program er beskrevet i Christensen, Tina Wilchen (2015): A Question of Participation - Disengagement from the
Extremist Right, A case study from Sweden.
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Som en del af “train-the-trainer”-indsatserne er malet ogsé’\, at de fagpersoner, der undervises,
selv bliver i stand til at gennemfgre undervisning for andre, s& viden og kompetencer udbredes og
fastholdes bredt. Nogle steder gennemfgres indsatserne via fysisk opkvalificerings- og undervis-
ningsdage, andre steder er det web- og onlinebaseret. Denne type af indsatser ses ogsa i dansk
kontekst, blandt andet lokalt i Kgbenhavn og Aarhus. Her ses det blandt andet, at VINK yder op-
kvalificeringsstgtte og sparring til opsggende indsatser og medarbejdere i Kgbenhavn, som kan
komme i kontakt med radikaliserede og ekstremistiske personer og miljger.

Nationale raddgivningsindsatser

Nationalt Center for Forebyggelse af Ekstremisme og andre aktgrer tilbyder kommuner, regioner, kriminal-

praeventive samarbejder, uddannelsesinstitutioner, boligorganisationer, foreninger mv. forskellige radgiv-

ningsaktiviteter, kurser og implementeringsstgtte. Det kan vaere rddgivning og kurser med fokus p&:

e Bekymringstegn og handlemuligheder i relation til unge, der allerede er i ekstremistiske miljger eller er i
risiko herfor.

e Organisering og tveerfagligt samarbejde i den forebyggende indsats.

e Formidling af viden, metoder og redskaber.

e Tilrettelaeggelse af samlede forebyggelsesstrategier.

I flere af de indsatser, som bygger pa lovende praksis, er det ogsa et szerligt formal at ggre skole-
leerere i lokalomrader bedre i stand til at hdndtere og forebygge ekstremisme, fx ved at kunne ga i
dialog med elever i risiko for ekstremisme. Indsatserne her gar pa at opkvalificere lzerernes leder-
egenskaber, evne til konfliktlgsning i klasselokalet og interkulturelle forst3else. Szerligt er der en
reekke indsatser, som har til formalet at ggre laerere bedre i stand til at hdndtere konflikter i klas-
selokalet samt g8 i dialog med elever i risiko for ekstremisme. Indsatserne har til formal at opkva-
lificere lzereres lederegenskaber samt konfliktlgsning i klasselokalet gennem workshops suppleret
med manualer/guidebgger.

Stotte til metodearbejde og implementering

Et andet kerneelement i det forebyggende arbejde malrettet ekstremisme er at understgtte meto-
dearbejdet i sagsbehandlingen af sager, hvor der er bekymring for ekstremisme. Her er formalet,
at frontpersonale er klaedt pa til handtering af bekymringssager og @get kvalitet i sagsbehandlin-
gen. Det kan vaere i en form, hvor eksempelvis udgdende bgrne- og socialfaglige medarbejdere
med viden om ekstremisme yder taet stgtte til socialradgivere i konkrete sager, sa der sikres sy-
stematik i behandlingen og treening i, hvordan de kan benytte socialfaglige vaerktgjer og metoder i
forebyggelse af ekstremisme blandt bgrn, unge og familier.

I Norge er der blandt andet udviklet en metode, som kaldes samtalekompas, der er understgttet af
undervisningsmaterialer. I materialet indgar to metoder, som (i) har til formal at traene de social-
faglige medarbejdere i dialogen med unge i risiko for ekstremisme og (ii) stgtte dem i at samar-
bejde med relevante grupper i lokalomradet, hvor der ses risiko for ekstremisme, eller hvor grup-
per kan bruges som en ressource i den forebyggende indsats malrettet ekstremisme. Undervis-
ningsmaterialerne er udformet pd en made, sd de understgtter formalet med at g8 i dialog med
unge og ved hjeelp af stgttende og praeventive samtaler at styrke de unges modstandskraft mod
ekstreme budskaber.
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